Gaceta

Revista de Transporte, Turismo y Cruceros- 126-Diciembre

El ano que llegaron el AVE
Yy Ios 5 Cruceros a Valencia
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EDITORIAL
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Rafael Miflana Sevilla
Director Gaceta3

Creo que para cualquier profesional que se dediquealr o pega dos vecesé y ahor
mundo de la comunicacion habiendo hoy por hoy tantagunda y vuelvo a presentar, también en exclusiva, nug
fuentes de informacién como hay; periddicos, radios, teleevo producto

vision, revistas, publicaciones digitales, webs, blogs, ete:, gue por cierto, y aunque esta mi querida

y con la que esta cayendo ahi fuera, es todo un atrevi-tierra Valencia tarde en enterarse, es uno de los secton
miento y casi una osadia presentar un nuevo productodsi turismo que mas esta creciendo en nuestra ciudad.
este mercado, pero precisamente esos son los retos q

. , ia, sin hacer rui r Amaras f
mi personalmente més me gustan. “8a d a, sin hacer ruido, cargados de sus camaras fo

togréficas y sus ansias de conocer nuestra ciudad, lleg
Ademads, debemos tener miles de turistas a nuestro puer
cuenta que empezamos ¢ : to en buques crucero con capa
afio con Gobierno nuevo cidad de hasta cuatro mil pasa-|
debemos ser optimistas y jeros que se sumergen en nueg
positivos, la direccién es tras calles invadiendo la Maring
siempre hacia delante Real, las playas, los museos,
los restaurantes, las tiendas o
los Centros Comerciales para
llevarse algursouvenirde la
capital del Turia.

Pero me vais a permitir ul
pequefio guifio al pasado
para recordar que hace y.
casi veinte afios presenta
mos como Unica y exclus ==
va novedad editorial el
primer

Segun informacién difundida
por el ente Puertos de Espafia,
estamos considerados el cuartd
pais en importancia en el traficq
importantisimo sector de la economia de cruceros, y es por ello que nuestra nueva publicacid
valenciana. trae consigo importante informacion de la practica total
dad de las compafiias de cruceros que operan en la ag

Luego han venido otros que se han subido también al Pad en los puertos de la Comunitat,

carro editorial de este sector, ya que la importancia de
primer puerto comercial de contenedores de Espafia ya informa en diferentes sec-
gran comunidad de empresas que se aglutinan a su al@dees de las empresas que actlian en este destacado
dor, ejerciendo las distintas e importantes labores en ldor como: Navieras, Consignatarios de Buques, Turism
cadena del sector del transporte y la logistica, hacen gReceptivo, Empresas de Handling, Lugares de interés
haya cancha suficiente para disponer de méas de un médlitstico, Organizadores de viajes de grupo, Agencias (
de comunicacién que de a conocer el pulso econémicoviges, Grupos de Gestion, Restaurantes, Empresas p4
este mercado. celebracion de eventos, etc. etc etc

Pero como dicen en mi i p Exilmddol&ctor dSperar@os Gua este ajémplarglal e
todos Vds. saben est4 al lado del mar y por eso creo qug sea de su agrado y sea el primero
llevo tan dentro el Puerto de Valencia, el que llega prinmu ¢ h o $Biedvenidos al Mundo del Crucero!
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MSC CRUCEROS VIENE A BUSCARTE A VALENCIA

En MSC Cruceros trabajamos dia 2 dia para acortar h distancia entre ta y las vacaciones de tus suefios. Sube a bordo de nuestros
barcos y descubre un mundo de diversion y placer en tu propia ciudad.

UN CRUCERO MSC LO RECONOCES POR SUS DETALLES

Vuelos inckiidos desde Valencia Vuelos incluidos desde Valencia Salidas desde Valencia
Desde Bari: ded 09/04 al 12/11 del 2012 Desde Bari: del 03/06 al 28/10 de 2012 Del 10/04 al 09/10 de 2012
8 dias = 7 noches 8 dias = 7 noches 8 dias - 7 noches
Italia. Grecla. Croacia Grecia, Turquia, Croacia, Jtalia Tinez, laalia, Francia
Precio desde Precio desde m Precio desde m

FAIRICINADOR OFICAL DEL YALENCW CF
www.msccruceros.es

\ CRUCEROS

* Pracisa por persosa as cumarecs doble. Irehipe widn iy y vuskia (rasdos nchiidos dusde Vaencia o Madrid), tradvéon. pensién compls 3 bordo dursste of cruters an b categoris slegids. Actividades
de entrecenmence 3 bordo. No helaye sxcursiones, basidas n K105 ONEras 3 50rda, 1435 de emoargue (120€ par prrsena). caats de rarvicio (M€ por persanalca aprax ) MSC Davna: E1 2010 o5 en
crucers de 6 saches que finalia e Veneda. MSC Musica B 12017 €3 un crucero de § neches gue firaliz en Vereca

% Pracies por pariona on camarote dobds Ihdiye: prraién completa 3 3orée duante ads o cricero e | carsgora slepda. Activdades e erarecenvmiente 3 borda. No neleys wxcurniorar, bebdas =i

servicied extras & boeds, taas de embargue [120€ por persons) custa de sereitio (7€ por serdonaidis spron ).
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Mas de dos millones de viajeros entre
Madrid y Valencia en el primer ano de AVE

El tren de Alta Velocidad triplica la movilidad entre ambas ciudades en el primer ejercicio

Un afio después de su puesta en funcionamlem-demanda entre los viajeros de los servicRexfil del cliente

to, el AVE MadridValencia ha cumplido lasde AVE se incrementé a lo largo de afio cBhperfil del cliente de los trenes de Alta Veloci
expectativas. En este periodo, 2.085.000 rdetivo de grandes acontecimientos como ke que unen Madrid con Cuenca, Albacete y
viajeros han viajado punto a punto entre amballas, Semana Santa, la celebracion de la C@oanunidad Valenciana es el de un hombre (619
destinos con los nuevos trenes de Alta Velodel Rey en Valencia o la Férmula 1. Mas den una edad media de 44 afios, con estud
dad de Renfe, de los que 1.944.200 han s&@000 personas viajaron en los trenes Awgversitarios (72%) y que se desplazan por mo|
viajeros de AVE y 140.800 de Alvia. durante las Fallas. EI AVE entre Madrid yos de trabajo (61%). El 40% de los clientes g

Valencia superé los 25.000 viajeros entre adesplazan con una frecuencia alta, es decir, viajan

Estas cifras suponen triplicar la movilidad dras capitales durante el ultimo fin de semapa lo menos una vez cada dos semanas.
tren entre Valencia y la capital en un solo ejéallero. El dia de mayor demanda fue el domin-
cicio. Este crecimiento se ha conseguido mgo-20 de marzo, cuando se alcanzo el 90% dedavaloracion global del servicio es de 7.83 sob
teniendo en el afio de su estreno una ocupacidupacion con mas de 9.500 viajeros en taf , | os atributos m§s;3
media del 63% y una puntualidad del 98,3%slo un dia. dad, con 9.21 puntos; la limpieza del tren, 8.1
En el total del corredor, los trenes de Alta Velo- puntos; la valoracién del persona, 8.29 puntos;
cidad que unen Madrid, ademas de con Val@urante Semana Santa, Renfe ofrecié plazastrol de acceso, 8.02 puntos, y el servicio de |
cia, con Cuenca, Albacete, Alicante y Castellédicionales en los trenes AVE para poder culsatas AVE, 7.77 puntos. El 91.8% de los cliente
han transportado a 3.500.000 de clientes deslddencremento de la demanda que se prodgie utilizan el AVE Madri€CuencaValencia
su inauguracion el 19 de diciembre de 20Hyrante esos dias. Un total de 70.000 viajeestd satisfecho o muy satisfecho del servicio q
con un crecimiento constante de la demandautibz6 el AVE como medio de transporte y lgcibe.
estos nuevos servicios de alta velocidad. ocupacion alcanzé el 85%. También el dia 20

de abril Renfe puso en marcha un refueleneficios medioambientales y sociales. Emi-
AVE frente a otros medios de transporte especial a la Comunidad Valenciana con matienes de C02
Esta respuesta positiva de la demanda erveebe la celebracion de la Final de la Copa @&l base a los datos de operacion de los prime
primer afio, ha supuesto la inversion de la cuBy en Valencia. En total, ese dia la compafida meses de 2011, los nuevos servicios que
de mercado respecto al avion. En un afo, René@sporté a 12.000 viajeros en menos de @dtulan por la nueva linea de Alta Velocidad
ha conseguido el 83% de los viajeros en elsteas en ambas capitales. Madrid - Valencia generaran en todo este afio

trayecto. unos ahorros por sustitucién modal de mas d¢
Segun las ultimas estimaciones, el Ave MadMientras, durante la celebracion de la Férm@@.000 Toneladas de GGy un ahorro en el
- Valencia ha sustituido al 55% por ciento de en Val enci a, Re n f econswmb energético de gesca de 80.000 Torieg

los trayectos que se realizaban en avion emlezas adicionales en trenes de Alta Velociddas Equivalentes de Petroleo. Este ahorro de

ambas capitales, asi como el 25% y 5% dephra facilitar la movilidad entre Madrid y Vaemisiones de gases de efecto invernadero eq

desplazamientos que se realizan en coché&encia. Durante los dias de refuerzo se incvele a las emisiones eléctricas de los hogares

autobus respectivamente. ment6 en especial la ocupaciéon en las plamaa poblacion equivalente a la suma de las
Business, con practicamente el 100% de ocugiadades de Alicante y Elche.

Puntos algidos: Fallas- Férmulal - Semana cién.

Santa-Copa del Rey Otro de los beneficios que aporta a la socied

El nuevo servicio AVE entre Madrid y Valen€ompromiso de puntualidad la puesta en marcha del AVE a Valencia

cia, punto a punto, ha superado determinafl@sde que se inici6 el servicio han circuladefiere a la reduccion de la siniestralidad: U

dias los 8.000 viajeros en su primer afio elgre Madrid, Cuenca y Valencia 8.500 tren2s/ %, que, en t ®r ming¢

circulacion. Los jueves y los viernes han sidd/E con un indice de puntualidad del 98.3%n el ahorro de 55 millones de euros (que eq

los dias de mayor demanda durante este pdaRenfe tiene un compromiso de puntualidad caale al coste de 220 camas al afio en un hog

do, lo que pone de manifiesto la conjuncion s viajeros de los servicios AVE Madrid tal) en el periodo 2011 y 2016.

los traficos por motivos profesional y ocivalencia, que alcanza la devolucién del 50%,

vacacional de fin de semana donde cercaederetrasos de entre 15 y 30 minutos, y del

22.000 personas utilizaron el AVE entre ambh) 0 % s i es de m8s de media hor a.

capitales entre viernes y domingo.
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Iberrail

www.iberrail.es

T

B o4y K J
o 0 )

g )

FEREe CLAS

$ C Dhasastillio
Leon-Santiago de Compostela

desde: 2.400 €

Le6n - Sabero - Cistierna- Villasana de Mena
Bilbao - Galdamés - Santander - Arriondas
Oviedo - Gijon - Luarca - Ribadeo - Viveiro - Santiago
de Compostela.

AN L1

Santiago de Compostela — Leon

desde: 3.750 €

Santiago de Compostela - Viveiro - Ribadeo
Luarca - Oviedo - Gijon - Cangas de Onfs - Llanes
Potes - Cabezén de la Sal - Santillana del mar

Santander - Bilbao - Villasana de Mena - San Sebastin.
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Trenes Turisticos de Lujo una experiencia inolvidable
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El expreso de

[sa Robla
Norte de Espana

desde: 700 €

Bilbao - Sotoscueva - Vado Cervera - Matallana
Leon - San Feliz - Guardo - Carrion de los Condes
Fromista - Villalcizar de Sirga - Maraporquera
Espinosa de los Monteros - Medina de Pomar

Balmaseda.

Andalucia

desde: 2.300 €

Sevilla - Cérdoba - Baeza - Ubeda - Granada
Ronda - Cidiz - Jerez - Sanlicar .

SOLICITE NUESTRO NUEVO CATALOGO DE TRENES TURISTICOS DE LUJO
EN SU AGENCIA DE VIAJES HABITUAL O VISITE LA WEB WWW.IBERRAIL.ES
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Travelplan

www.travelplan.es

O/oYDESCUENTO

para reservas
realizadas hasta el

515 de diciembre

1 5 % logégcusmo

DESCUENTO

en el resto de catalogos: CIUDADES EUROPEAS,
CIRCUITOS POR EUROPA, SENEGAL Y CABO VERDE,
USA, NORTE DE AFRICA Y ORIENTE PROXIMO,

en los catalogos: CARIBE
CANARIAS Y BALEARES, y destino exclusivos web: CRUCEROS FLUVIALES Y
BRASIL (catalogo Ameérica) MEDITERRANEO

VALIDO PARA SALIDAS DEL 1 DE DICIEMBRE AL 30 DE ABRIL

CANARIAS | —
Y BALEARES — X p%RCE%Rgéf\

CRUCEROS ¥
FLUVIALES

Consulte nuestros catalogos Invierno 2011- 2012 . Mas informacion y reservas en su agencia de viajes habitual o en www.travelplan.es
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VALENCIAPORT

AFRONTA EL FUTURO CON UN PLAN ESTRATEGICO AL 2020

Un numeroso publico de la Comunidad Portuaria asi como de las Autoridades Empresariales Valencianas acudieron el pa-
sado mes de noviembre al Edificio del Reloj del Puerto de Valencia atendiendo a la invitacion de la APV para presentar el
nuevo plan estratégico con el horizonte del 2020 que presentaron el Presidente de la entidad, Rafael Aznar, y el Director
Comercial Juan Antonio Delgado.

La Autoridad Portuaria de Valencia que gestiona los puertos de Sagunto, Gandia y Valencia presento la revision de su plan
estratégico con el que prevé hacer frente a los retos que plantea el nuevo escenario econémico y a los que se va a tener q
enfrentar la entidad.

La revision del Plan Estratégico realizada a lo largo de los Ultimos 18 meses por la prestigiosa Consultora internacional AT
Kearney viene motivada por dos razones fundamentales: la consecucion de los objetivos marcados en el plan anterior y el
cambio de ciclo econémico.




Ll nempo vuela cuando nos diverimos,

sobre lodo si volamos hacia os mejores destinos
del mundo, con la dire de la gastronomia

y una galardonada tripubbcion que entiende

el fiempo vuela. Shuiyisss e

La mejor eleccion, la excelencia. Fly Emirates. Keep discovering,

~ o~ j — '
.'. mirate . k- A e
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Pullmantur Cruceros compaiiia lider de cruceros de Espa-

fia, ha presentado sus novedades en cruceros para la tem

porada 2012. En la préxima campafia, Pullmantur refuerza
su presencia y ofrecera un total de nueve itinerarios.

Entre ellos, introduce dos atractivas novedades: el crucero
AiLeyendas del Mediterr 8neoo(
Pal ma de Mallorca; y #AFior
cluidos desde Madrid y Barcelona a Copenhague y Thron-
heim. Nuevas y personales opciones, con la mejor calidad
al mejor precio.
La naviera repetird un afio mas sus cruceros mas demanda
dos: fABrisas del Medi terr
il slas Griegas y Turqu?2abo,
Mayao y fAAntillas y Caribe
mera temporada, vuelve uno de los cruceros de mas recien
te creaci-n: AEgipto y Tier
tadas para 2012, junto a los interesantes itinerarios que la
naviera sigue manteniendo, hacen que la programacién de
Pullmantur sea una de las mas atractivas y variadas del
mercado; ofreciendo destinos y recorridogara todos los
publicos y gustos. Siempre con la diversion carac-

teristica de los barcos de la compafiia y el régimen |
cal;

AiTodo I ncluidoo de

El 2011 en imagenes

Gaceta

NH Hoteles, la mayor cadena hotelera en Espafia

|l anzo un nuevo programa par|a
Segunda Familia NHO6. De estdg m
decer y premiar la relacién de colaboracién con las oficinas
de viajes, asi como el trabajo desarrollado por los agentes,
mediante un completo pack de atenciones y ventajas, bonos
promocionales y tarifas preferenciales.

trav®s del concepto que es|tr
da Familia NH6, | a cadena pjr
cercana, larga y fructifera que la cadena mantiene con las
agencias, transmitiéndoles un mensaje de cercania, colabora-
cion y atencién personalizada.

El programa -que dio comienzo el 15 de junio y ha sido dise-
fiado como un proyecto a largo plazose dirige a cerca de
7.000 oficinas y alrededor de 50.000 agentes y directivos del
sector que operan en nuestro pais. Para este colectivo, NH
Hoteles ofrece una tarifa especial en sus mas de 180 hoteles|
nacionales, ademas de jugosas ventajas
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"Hoy comienza una nueva etapa para
Royal Caribbean en Espafidgn esas
palabras ha anunciado Adam Goldstein,
Presidente y CEO de Royal Caribbean Inter-
national, los planes de la compafiia para
2 0] 1 2 .
En un evento celebrado en la Real Fabrica d¢
Tapices que ha contado con la presencia deg
los responsables de Royal Caribbean Espafid,
asi como con representantes de los principa
les medios de comunicacién y agencias de
viajes, se han dado a conocer las novedade
que, a partir de 2012, haran que la compaiig
se posicione como lider del mercado de cruceros del sur de Europa.
Segln ha explicado Goldstein: "Royal Caribbean ha tenido unos resulfa-
dos excelentes en Europa en 2011 y concretamente en Espafia donde [méas
de 100.000 cruceristas han viajado con nosotros este afio. Este hechg ha
sido determinante a la hora de disefiar una nueva estrategia dirigidg a
fortalecer alin mas nuestro compromiso y consolidar nuestra presencialen
la region
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La compafiia de cruceros Royal Caribbean Internation
ha presentado su nuevo posicionamiento de marca q
con el claim "El mar te llama. Vivelo con Royal Carib
bean", pretende dar un paso mas en su comunicacio

servir de nexo con las emociones que el mar suscita, =,

dotandola de un tono mas emocional.

Segun Marc Pedrol, Director de Marketing y Comunlca..,
cion de la compafia en Espafia, "La llamada del mar e—
algo ancestral y en Royal Caribbean pensamos que sc &
se puede responder de una manera, navegando a bor-
de la flota méas innovadora del mundo en la que vivir -
experiencias Unicas tanto en el mar como en tierra".

Para poder mostrar todas estas experiencias de la forr—

mas cercana, Royal Caribbean ha lanzado una nuevi
plataforma onlineww.royalcaribbean.es/
experienciasen la que aquellos que nunca han navega
do en crucero pueden conocer de primera mano cOmo
la vida a bordo gracias a los testimonios de los cruceri:
tas mas expertos. Ademas, dicha plataforma se convie
te en punto de encuentro entre pasajeros, quienes pod
compartir sus experiencias a bordo mediante videos,
fotografias, articulos y comentarios.

El 2011 en imagenes

Gaceta

MSC Cruceros, una de las principales compafiias del sector
cruceros en el mundo, y el chef Paco Roncero han presentadqg
el crucero enogastronémico que la compafiia ofrecera a bor-

do de MSC Fantasia, con salida desde Barcelona el pasado

noviembre.

Roncero, galardonado con dos estrellas Michelin, acompafio
a los pasajeros a bordo de MSC Fantasia y realizo clases
magistrales en las que los viajeros disfrutaron de las técnicas
mas depuradas y las tapas mas deliciosas de la cocina espa-
fiola, a la vez que conocieron algunos de los destinos mas

atractivos del Mediterraneo.

A la presentacion han asistieron el chef Paco Roncero y Emi-
liano Gonzalez, Director General de MSC Cruceros, quien
ha sefalado fAipara MSC Crucef

un cocinero de la talla de Paco Roncero para este nuevo
proyecto. Paco representa lo mas selecto de nuestra cocina,
que es sin duda una de las de mayor variedad y tradicién,
con las técnicas mas avanzadas".

P
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Castelldn 'conquistd’ al Saga Pearl lly ya
no solo por el hecho de que la bandera de la ciudad
fuera desplegada en el interior del buque, sino tam-
bién por las palabras de agradecimiento del capitan
del crucero, Alistair Mc Lundrie, quien subray6 los
detalles y amabilidad del comité de bienvenida al
barco turistico britanico, asi como la facilidad de
atraque en el nuevo muelle.La alcaldesa en funciones
de Castellén, Marta Gallén, acompafada de los te-
nientes de alcalde Carmen Albert y Gonzalo Rome-
ro, hizo entrega al capitan de una bandera de Cas-
telléon de grandes dimensiones. También el vicepresi-
dente de la Diputacién Provincial, Andrés Martinez,
le hizo llegar un libro sobre la relacion de la provin-
cia con el mar mientras que el presidente de la Auto-
ridad Portuaria de Castellon, Juan José Monzonis,
acompafiado del director de PortCastell6, Roberto
Arzo, le agasajé con una metopa.

0s


http://www.royalcaribbean.es/experiencias
http://www.royalcaribbean.es/experiencias
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El emblematico Hotel Westin Valencia fue estableci-
miento escogido por el touroperador espafiol del Gru-
po Globalia, Latitudes para presentar su destino espe-
cial Thailandia en colaboracién con la compafiia aérea

Turkish Airlines y la cadena hoteleraAnantara a los

agentes de viaje de la Comunidad Valenciana.

Pura Sevilla, delegada de la compafiia actu6 como anfitriona del
evento acompafiada de su jefe de producto Jesus Ruiz asi como repre
sentantes de la compafiia aérea Turkish y la cadena hotelera mencio-
nada quienes destacaron la importancia de la labor desarrollada por
los agentes de viaje y agradeciendo su colaboracion por las ventas de
esta pasada campafia. Por otra parte y sobre el catalogo disefiado por

Latitudes sus creadores destacan que es un catalogo muy grafico,

extenso y atractivo para el cliente final y sencillo de manipular e
interpretar por parte del agente de viaje. Ofrece muchas opciones de

viaje a este destino , desde los mas bésicos incluyendo solamente

Bangkok en diferentes tipos de hoteles , siempre de calidad , hasta

programas de 15 dias incluyendo todos los elementos atractivos de

visitar en el pais

Orizonia life, nuevo touroperador de - *Onzoma
Orizonia, propone diferentes
actividades y experiencias como Aven-
tura, Ski, Golf, Buceo, Kitesurf,

Disney o Balnearios, entre otras

Orizonia celebr6 una fiesta en Madrid con motivo
del lanzamiento del nuevo touroperador Orizonia
life. El acto, al que asistieron mas de 700 personas
entre agentes de viajes y medios de comunicacion,
conto con la presencia de Eduardo Millan, Director
General Comercial, de los Directores de Explotacion
Andoni Uria y Angel Luis Pifia, de Orizonia life Acti-
vidades y Orizonia life Experiencias, respectivamen- , ‘;..7-
te, asi como de Virginia Mufioz, Directora de Marke-
ting de los touroperadores de Orizonia

i

El Parque Mundomar Benidorm celebra el
Dia Internacional del Nifio

Porque todo el mundo lleva un nifio dentroMundomar cele-
bro por todo lo alto el dia de la infancia con una fiesta pensa-
da para losreyes de la casa Diversi-n, nat
puro y animacioén en cada rincon es lo que depara el parque
de animales de Benidorm a los mas pequefios.
Conocer las mas de 80 especies de animales exo6ticos y mari-
nos como los leones marinos o las focétulinas; descubrir
las curiosidades de especies como los lemuoastao los sai-
miris o sofiar con delfines en un espectaculo Unico en toda
Espafia. Mundomar ofrecié todas las oportunidades para
disfrutar de un dia Unico y muy especial en familia.

El 2011 en imagenes
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Solo tres meses después de volver a operar la Travelplan, una de las mayoristas mas

ruta entre la capital del Turia y Casablanca, conocidas del mercado turistico espafiol

) X Royal Air Maroc (RAM) . . escogio el incomparable marco del nuevo hotel de
incremento sus vuelos a una frecuencia diaria a partir del

1 de abril . Al mi smo ti empo, 'ﬁﬁaﬂ'ta'd&‘”’@ e”YI @Palamoﬂs?q)n‘,gregp
aerolinea en cubrir esta ruta tras el retiro de Iberia. para flevar a cabo tna presentacion de sus nove
En los cuatro primeros meses desde el reinicio de los vuelos des para la campafia de Verano de este afio
a Valencia, RAM ha ofrecido una frecuencia de 3 vuelos para el sector de los agentes de viaje en la
semanales, por lo que su actual incremento hasta alcanzar el Comunidad Valenciana
vuelo diario supone un aumento de mas del doble de sus
servicios.

Coincidiendo con su 40 aniversario, N oA -
El Corte Inglés de Pintor Sorolla presenté Una de las compafiias aereas mas importantes en
el trafico aéreo mundial, Emirates Airlines que
del 28 de marzo al 26 de abril las Jornadas Gastron6- ~ Mantiene un servicio regular entre Espafia y los

micas del 40 Aniversario en Val enEM@tosAfaPesanqsos con |

Es dg Igscniejgres?'eitaupilr?tees; lt)ozjegas (cj:eolac ina oorganigé%r?cola%&a[ﬁ& é:ori la c8dend Aotgléfamﬁ)toﬁ

- ; Worlwide un viaje educacional para diferentes medios de
Comunidad Valenciana. comunicacion espafioles con el fin de dar a conocer el servi-
cio a bordo que ofrece esta compafiia para su clase ejecuti-

EI 2011 en imagenes va, asfi como los muchos atractivps turisticos de uno de los

destinos de moda en los Emiratos como es Dubai




MSC Cruceros, una de las principales
compafiias del sector cruceros en el mundo,
lanza las nuevas tarifas Bingo y Super
Bingo, con grandes descuentos sobre los
precios de catalogo.

CRUCEROS

La tarifa Bingo permite al pasajero elegir el
barco, la fecha de salida y el tipo de cama-
rote (interior, exterior o exterior con

balcdn) asegurando la tarifa mas econ6mi-
ca, la diferencia es que la compafiia le asig-
na el nimero de camarote el mismo dia del
embarque. Por su parte la tarifa Super Bin-
go, todavia mas atractiva, permite al cliente
elegir tnicamente el barco y la fecha de
salida, conociendo el mismo dia del embar-
que el tipo y el niUmero de camarote en el
que viajara. De esta manera, las agencias
de viajes como puntos de venta exclusiva
de MSC Cruceros, pueden ofrecer de forma
rapida y sencilla a sus clientes las nuevas
tarifas reservando a través del call center

o del sistema de reservas on line
www.msconline.com accediendo con sus
claves.

El 2011
en
imagenes

Iberocruceros, la com-
pafiia especializada en
cruceros con marcado
estilo espafiol, ha sido
galardonada por la
revista Cruises News
con el Premio Exce-
llence a la Mejor Na-
viera Popular.

-

La segunda edicion de los Premios Excellen
cei Atlantico y Norte de Europa, se llevé a
cabo en el Museo Maritimo de la Ria de
Bilbao.

La eleccion de los ganadores ha sido realizzl
r

da a través de una macro encuesta ent
mas de 2.000 usuarios y mas de 100 age
cias de viajes.

Aitor Soloeta, Concejal de Hacienda, Pro-
mociéon Economia y Turismo del Ayunta-
miento de Getxo, entregé personalments
esta distincion a Roberto Astola, Delegadd
de la zona norte de Iberocruceros. Soloetg
tuvo unas cercanas palabras para la com{
pafiia.
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COSTA FAVOLOSA, NUEVO BUQUE

Trieste es la ciudad escogida para dar la bienvenida al nuevo buque insignia dg
Costa Crociere- empresa de cruceros nimero 1 de Europa y Unico operador de
cruceros con bandera italiana-, el Costa Favolosa, que fue bautizado en julio en
la localidad italiana. El buque, con un peso bruto de 114.500 toneladas y una
capacidad de 3.800 viajeros, es el mas grande con pabellén italiano y represent
un s2mbolo de | a excelencia del fi ma d
un tributo a Italia y al 150 aniversario de su unificacion. El espectaculo posterior

al evento tuvo las caracteristicas identificativas propias de Italia: el arte del pais,
la belleza, la musica, la historia y los personajes histdricos retratados en un show
extraordinario, que tuvo lugar en la Piazza de Trieste, el mar, los edificios del
entorno y el cielo

-

CRUISE

Al lujo y amenidades ya conocidas de Crystal Cruises, una linea de barcos de servicio dg
seis estrellas, se une ahora el que ser §
2012. Seg¥%n inform- Noticias del Crucero
Symphony y el Crystal Serenity, los dos barcos de la flota, tendras gratis finos vinos y bebi-
das a través de todo el barco, bar abierto en todos los lounges, propinas incluidas para log
camareros de las habitaciones, bares y del comedor, asi como para los mayordomos ¢
AButl ero, en el caso de |l os que viajan en
tarifas el boleto aéreo ida y vuelta de dos docenas de ciudades norteamericanas hasta €
puerto de salida, y el transporte entre el aeropuerto y el puerto.




El grupo Costa Crociere, a través de sus marcas Costa Cruce-
ros, compafia de cruceros nimero 1 de Europa, Iberocruce-
ros y Renfe han firmado un acuerdo de colaboraciécomercial
que permitird a los viajeros beneficiarse del poco tiempo de
traslado desde Madrid, con la Gltima tecnologia de la alta velo-
cidad de Renfe. La colaboracion entre Costa, Iberocruceros y
Renfe implicara que el desplazamiento en AVE y otros trenes
de larga y media distancia podran incluirse en el paquete vaca-
cional, de forma que los cruceristas que vivan en ciudades sin
puerto podran acercarse sin coste adicional a la costa.

Gaceta
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Airberlin, por tercer afio consecutivo, concede a las mejores
agencias en Valencia el Best Agent Awaralfin de premiar la
tradicional y excelente colaboracién con las agencias de viajes.
Con ocasion de la presentacion de la programacion de vuelos para
el verano de 2011, airberlin otorgé de nuevo este codiciado premio
a las tres mejores agencias de viajes en cada uno de los 17 destinos
que forman parte de la red de trayectos de la aerolinea en Espafia
y Portugal. Las tres categorias, en las que se concede el galardon,
son: agencia de viajes con mayor volumen de venta, agencia de
viajes con mayor crecimiento y mejor agencia de viajes en la cate-
goria de reservas de grupas

El 2011
en -
imagenes

La Comunitat Valenciana, con tres puertos de
prestigio internacional y con una gran afluencia
de navieras, ha conseguido hacerse un hueco en

el sector de los cruceros
pasando a recibir un total de 206 cruceros con mas de
280.000 pasajeros en 2010.

ifHemos consegui do
cruceristas y las previsiones apuntan a notables incrementos
para 2011 en | os puertos
Secretaria Autonémica de
Turisme.

i ncr ement arconenas dei4n000ld&glstacohes dethorobataale ahida de Va-

v a | ean.Paradlevar a éabo estaeacridmproiacienal tekdestir,da

Valencia recibié el mes de abril, uno de los buques mas
grandes que han surcado sus aguas, y el de mayor enver-
gadura que ha visitado Valencia.
El Liberty oftheSeasle | a compaf2a R(d
acerco a la ciudad a sus mas de 4.300 pasajeros. Para dar el
mejor recibimiento a los miles de turistas que desembarcaron,
la Fundacién Turismo Valencia coordino un dispositivo sin
precedentes a pie de barco. Bajo una gran carpa instalo un
puesto de atencion al visitante y agasajara a los recién llegados

lencia y con una exhibicion de nuestras costumbres mas tipi-

Fundacion conto con la colaboracién del Consejo Regulador
D.O. Chufa de Valencia.

y al

Q



Puerto de Valencia. Economia, rapidez y servicio.
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Gianluigi Aponte, Presidente y propietario del Grupo Nace la Asociacion de Empresarios de la
MSC, ha recibido de manos de Su Alteza Real la Marina Real del Puerto de Valencia

Princesa Real Ana de Edimburgo, el Premio Seatrade Con el Didfretat@Mafina o, | as actividade

Personalidad del Afio 201 n el London0s Qauticasy ¢omercinlgs degadarina Real Juan Carlos I° inician su

su notables logros en el transporte maritimo internacional plan de promocién de la que califican como la mejor Marina del

durante los Gltimos 40 afios. El premio fue entregado en la Mediterraneo. Segun destaca su presidente,el conocido empresario

cena que tuvo lugar con motivo de la Ceremonia de la 232 Ignacm_) Alifio. Co_n este proposito, los empresarios c_o_n_ectados con la
Marina Valencia pretenden dar a conocer las posibilidades que

edicion de los Premios Seatrade. El espectacular evento R ; !
. : . ofrece este espacio privilegiado pero abierto para todos los turistas y
an_ual, qu_e COI"II'O. con I_a presencia d_e 350 pers_onahdades de valencianos, que permite un sin fin de actividades durante todo el
la‘industria maritima, rinde homenaje a las mejores contri- afio. Una oferta de Restauracién variada y situada en lugares tan
buciones a una navegacion con seguridad, eficiente y respe-  emblematicos y espectaculares como el Veles e Vent (Mar de Bam-
tuosa con el medio ambiente boo, Arribar, Casa Guillermo y Puerto 5)

El 2011 en imagenes

Uno de los operadores turisticos lideres en el mercado
espafiol, el grupo Orizonia reunié a un nutrido grupo
de profesionales del sector turistico del area de Levan-
te en el prestigioso hotel Sorolla Palace de la ciudad de Valencia.
Actué como anfitrién Carlos Brunete, Delegado Regional Co-
mercial en Levante, quien estuvo acompafado por su equipo
comercial para dar la bienvenida a los presentes y agradecer la
colaboracion recibida por parte de los agentes de viajes en su
anterior campafa.

Iberocruceros, la compafiia especializada en cruceros con
marcado estilo espafiol, realizé su primera salida desde Va-
lencia el mes abril, coincidiendo con la Semana Santa. Fue el pri-

mer recorrido que realizé uno de los buques de la compaiiia, el

Grand Celebration, tras haber escogido la ciudad de Valencia como
su sexto puerto base, sumandose a los de Vigo, Bilbao, Méalaga, Para dar comienzo al evento, Carlos Brunete explico las noveda-

Barcelonay Cadiz. El Grand Celebration entro en el Puerto de des del grupo, que se ha reestructurado creando ocho diferentes
Valencia a las 8:00 procedente de Almeria, y estuvo amarrado hasta  zonas, con ocho directores de area para mejorar la comercializa-
las 16:00, hora en la que partio después de que embarcaran todos cion de sus marcas: Iberojet, Solplan Emprender, Kirunna,
sus pasajeros rumbo a Marsella, para posteriormente continuar su Céndor y Viva Tours en las regiones espaiiolas.
recorrido por Ajaccio (Cércega), Ibiza y vuelta a Valencia




Estrella Damm y ACCIONA Trasmediterranea presen-

taron su acuerdo de colaboraciér inauguraron la nueva
temporada del servicio de Alta Velocidad Valencidbiza (San
Antonio). Con este motivo, celebraron una espectacular fiesta de
inauguracion en el recinto dela Terminal de Accio-
na del Puerto de Valenciadonde atracé el buque Alcanta-
ra que a partir del 17 de junio conectd/alencia e Ibiza (San
Antonio). El acuerdo es una marcada apuesta de ambas compafi-
ias por acentuar su caracter Mediterraneo, siguiendo el lema de
Estrell a Damm
cerveza oficial de los ferries de ACCIONA Trasmediterranea
Para ACCIONA Trasmediterranea esta colaboracion le permite
profundizar en el marco del area de Levante y Baleares, en parti-
cular de lbiza, como destino preferente para este verano, y las
salidas desde Valencia, epuerto natural y més cercano a la zona
centro de la peninsula

El 2011 en imagenes

El aleman Sebastian Vettel (Red Bull) logré su
sexta victoria de la temporada en el Gran Pre-
mio de Europa de Férmula 1disputado a 57
vueltas en el Valencia Street Circuit, y repitio
el triunfo conseguido el afio pasado, esta tem-
porada por delante de Fernando Alonso, que
se estrend en el podio del circuito urbano va-
lenciano al que asistieron 85.127 espectadores
y que segun sus organizadores supuso un im-
pacto econdémico de cuarenta millones para la
ciudad de Valencia
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La consellera de Turismo, Cultura y Deporte,

Lola Johnson anuncié en el acto de toma de pose-
sion de los nuevos altos cargos de la Conselleria, que su
nuevo equipo trabajar8 fApar
Comunitat, a trav®s de | a prom
m%nitat, como territorio estratégico y de excelencia 'y
' oportunidado
En este senti do $Pedgdantdoe cqi udei
unir las consellerias de Turismo, Cultura y Deporte, lo
gue estaba pidiendo era unir la fuerza y los esfuerzos de
estos sectores tan importantes para la Comunitajue
suponenel 16% del PIB y un volumen de negocio supe-
rior alos 15.000 millonesd e eur os O .

La aerolinea Emirates lanzé una campafa de pu-

blicidad a nivel nacional donde destacé la inversion y la
creacion de puestos de trabajo que Emirates impulsa en Eu-
ropay en nuestro pais a través de los encargos de varios mo-
delos de aviones Airbus, mas concretamente del A380, A330
y A350, para ampliar su flota.

fiCon esta nueva campaf€fa, E mi
a largo plazo con el mercado espariol, en el que sélo a través

del programa de adquisicion de A380s ha propiciado la crea-
cion de mas de 6.000 puestos de trabajo," sefialé Fernando

Suarez de Gongora, Director de Emirates para Espa-
fla. "Esta inversion continuada no solo beneficia a las regio-
nes y localidades donde se encuentran las empresas provee-
doras, sino también a todo el pais en general."

rat e
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Heron City y sus cines Kinepolis en Valencia fueron el esce-
nario escogido por la compafiia Iberocruceros para presen-
tar a los Agentes de Viajesle la Comunidad Valenciana las
principales novedades de la compafiia especializada en cruceros
con marcado estilo espafiol. Los anfitriones de este destacado
evento fueron Pedro Costa, Director Comercial de Iberocruceros
el cual acompafiado de Rosabel Chirivella delegada en Levante ¢
agradecieron su asistencia y colaboracién a los agentes para dar B fiesta de verano
paso a una grata presentacion a cargo de Pedro Costa con el i BARCELO WELCOME SUMMER|
valor afiadido en esta ocasion que tras la presentacién los agen- Actud como anfitrion del evento, Raul Alvarez, director comercial
tes pudieron disfrutar de la proyeccion de la nueva pelicula del area de Levante de Barcel6 Hoteles el cual era acompafiado
PIRATAS DEL CARIBE en versién 3D.Pedro Costa hizo especial P°r € director del hotel de la cadena en la capital de Turia, Gui-
hincapié en el éxito obtenido en la primera escala de la llermo Faraldo, junto a todo el equipo comercial del grupo, el cual
comparfiia este afio en Valencia que fue en Semana Santa con el agradecic la asistencia a t:)edc(i)t?i (Ij%S presentes, asi como el apoyo
buque GRAN CELEBRATION consiguiendo un 95% de ocupa-
cién.

El Hotel Barcel6 Valencia, reunié recientemente a un nu-
trido grupo de profesionales de turismo, de la Comunidad
Valenciana, dedicados especialmente al sector de Agencias
de Viaje, y a Organizadores de eventos y Congresos, en su

Enrique Yanez, nuevo
Dlrector\F/\’_eglor}gl de
i A 1ajes 1beria
El 2011 en imagenes ajes bena
Viajes Iberia, minorista perteneciente
a uno de los grandes grupos turisti-
cos espaiioles, el Grupo Orizonia
acaba de incorporar recientemente a
un nuevo director regional para la
zona de Levante, nos referimos a
Enrique Yanez el cual desde ahora
potenciara las actividades de esta
firma en la Comunidad Valenciana

M|cF1ueI Angel
ernandez
nombrado
empresario del
afo en la Gala
del Turismo de
Castellon

El pasado mes de Junio el Hotel Melia Palacio de Nuestraimagen grafica
Congresos de Valenci@cibia en sus instalaciones a Imuestra al Presidente de
. . . . a Federacion Hotelera de
mas de doscientos directivos de la cadena hotelera en su la Comunidad Miguel

convencién anual, para trazar sus planes de futuro. Angel Fernandez Toran
La imagen muestra a sus responsables Javier Sdnchez,  tras recibir el Premio al
Director General y Rafael Baeza, Director Comercial del Empresario del afio otor-

establecimiento durante un coctel con directivos de la 9ado por ASOHTUR por

o -z . su contribucion al Turis-
compafiia Melia Internacional mo durante la Gala del

Turismo de Castellon.




