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Parece que a veces vivimos en un mundo al revés. Dia a dia
uno ve cosas que con un poco de raciocinio, son dificiles de
entender.

Mirando la television o leyendo los periédicos, aparecen lum-
breras de diferente signo politico destacando que nuestro
pais esta perdiendo su industria, y que muchos de nuestros
jovenes tienen que irse a trabajar fuera de Espafa, lo que
evidentemente es perjudicial para nuestra economia. Y en
principio, estoy de acuerdo con esas afirmaciones, pero si las
analizamos detenidamente, esas declaraciones no hacen mas
que demostrar la poquisima importancia que le dan al primer
sector de nuestra economia, el TURISMO.

Si sefiores politicos, el TURISMO es el sector que mas aporta
a nuestra economia, nuestro pais es una potencia hotelera en
el mundo y son muchos los espafioles que trabajan en nues-
tros hoteles repartidos por los cinco continentes, y nunca se
ha considerado que trabajar fuera de Espafia fuera un des-
prestigio para ellos, sino todo lo contrario, les ha aportado
diferentes valores afiadidos tanto personales como profesio-
nales.

Haria falta recordarles también que la Comunidad Econémica
Europea se creo precisamente para que fuera una zona
econémica de trabajo, ocio y negocio comun para todos los
que vivimos en la vieja Europa, y Espafia se unié al grupo de
paises que la conforman para ser ciudadanos comunitarios de
pleno derecho. jQué contrasentido querer ser europeos con
lo que ello supone para nuestra economia y libertades, y que
paralelamente, nos parezca peyorativo que nuestros jovenes
se vayan a trabajar a cualquiera de los paises de la CEE!

El turismo es una gran fuente de trabajo en todos aquellos
paises que saben valorarlo y potencian sus atractivos de cara
al exterior, para que gente de todas partes acuda a visitarlos
y poder asi mostrarles toda su oferta no sélo turistica, sino su
forma de vida, costumbres, infraestructuras, etc.

Cierto es que potenciar el turismo no nos va a situar en el
“top ten” de los paises mas desarrollados tecnolégicamente,
o el que mas invierte en 1+D, pero no debemos olvidar que
esta industria también genera mucho negocio en sectores
complementarios, y cada dia son mas las multinacionales de
valor afiadido que buscan lugares con buena calidad de vida y
buen clima para la instalacion de sus sedes, ya que gracias a
los avances tecnolégicos que existen hoy en dia, pueden
instalarse en cualquier lugar del mundo con buenas infraes-
tructuras en telecomunicaciones. jEso si! que nadie crea que
porgue tengamos todo eso, van a venir solos. Como en todos
los negocios, las cosas hay que saber venderlas, y sin promo-
cién y comercializacién, no hay resultados.

Estoy harto de que en nuestro pais
se ningunee al Turismo y no se le considere
una industria Cuando es el primer sector de la

economia Espafiola..

Hace unos dias y como cada afio, en Madrid se celebraba una
de los certdAmenes mas destacados, la Feria Internacional del
Turismo FITUR, que acogi6é la representaciéon de la practica
totalidad de paises del mundo, con mas de tres mil stands.
Durante los dias de exposicion, visitaron las instalaciones de
IFEMA su majestad el Rey de Espafia, los Principes de Astu-
rias, el Presidente del Gobierno, el Ministro de Turismo, el
Presidente de la Comunidad y la Alcaldesa de Madrid, y por
supuesto todos los Presidentes de las diversas Autonomias,
Diputaciones y Ayuntamientos del pais, y por si los lectores
no lo saben, en Fitur se celebra cada afio una conferencia a la
que asisten todos los Ministros de Turismo de América Latina,
con la promocion que este tipo de evento supone.

Una vez comentado lo anterior, ;conocen ustedes algun sec-
tor o alguna feria del pais, donde hayan tantos expositores,
tantos paises, tantos politicos y tantas autoridades?. Yo no,
y es por ello que me parece mentira que el turismo no se
considere una industria potente en nuestro pais y esté tan
ninguneado y poco valorado por nuestros gobernantes y el
grueso de espafioles en general.

Necesitamos dar valor a nuestra pais y por ende a nuestra
regidn con buenas politicas de promocién y situar asi al sec-
tor en donde merece estar, para que no haya que depender
de primaveras arabes, politicas de bajos precios o incluso de
politicos y/o funcionarios que no tienen ni idea de la gestion
turistica.

En nuestra Comunidad hay muchas empresas del sector y
muy buenos empresarios del transporte y el turismo, y seria
deseable que en vez de ir cada uno por su lado se aliaran y
trabajaran todos unidos para conseguir de una vez por todas
un sector mas representativo y potente.

La situacion de crisis que llevamos ya tiempo atravesando, es
la ocasién propicia para realizar una buena re-estructuracion
y basandonos en el buen criterio y la opinién de un sector
empresarial y profesional unido y conocedor de cuales han
sido las politicas inadecuadas, empezar a aplicar la gestion
adecuada, evitando volver a caer en los mismos errores co-
metidos hasta el momento.

Si no lo hacemos asi, y ademas lo hacemos pronto, seguire-
mos cayendo irremediablemente en el pozo sin fondo de esta
maldita crisis.
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MSC CRUCEROS VIENE A BUSCARTE A VALENCIA

En MSC Cruceros trabajamos dia a dia para acortar ki distancia entre ta y las vacaciones de tus suefios. Sube a bordo de nuestros
barcos y descubre un mundo de diversion y placer en tu propia ciudad,

UN CRUCERO MSC LO RECONOCES POR SUS DETALLES

Vuelos inckiidos desde Valencia Viselos incluidos desde Valencia Sabdas desde Valencia
Desde Bari: ded 09/04 al 12/11 dej 2012 Desde Bari: del 03/06 2l 28/10 de 2012 Del 10/04 al 09/10 de 2012
8 dias = 7 noches 8 dias = 7 noches 8 dias - 7 noches
laalia, Grecla, Croacia Grecia, Turquia, Croacia, ltalia Tdnez, Jraia. Francia
Precio desde Precio desde m Precio desde m

PARNCINADOR DFICAL DEL WALENCW € F

www.msccruceros.es

CRUCEROS

* Preciss por persona en camarase dodle [rnelupe wvidn ids y vuslis (vasdas incheidos desde Vajercia o Madrid), trasdsdos. pensén completa 3 baedo dursste e crucers en b u-.cgorh slegifa. Actividades
de entresenmencs 3 bordo, No bclwye: sxcursiensr, babidar nl 1ervicios extras 2 horde, Tasas de emaarcue (1206 par prreena), caota e tervicto (7€ por persenaicla aprax ) MSC Divina £1 2890 w5 wn

crucers de 6 saches que finalan en Venedin. MSC Musiea B 12717 €5 un crucero 6e § nethes que firakes on Veseca
** Pracior por pariana an camarots éobls lhduyw peraién complets 3 sords dunants tode ol crucers e |a categona slegda, Actividades de ertrecarymisnta 3 bordo, No neloyw sxxurnonar, bebidas mi

servities extrad & bards, Lasas de embarcue (120€ sor perdona) custa de serviva (7€ por parsonaidis usron ).
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HA LLEGADO LA HORA DE ESCAPARSE
0 =2 B ALNCANTE | ALICANTE | ALICANTE | VALENGA | VALENCIA | ALXCANTE | VALENCM | ALICANTE | ALICANTE | ALICANTE
13°5Y) 0B TARRAGONA | ACDRUNA | BASCELONA | BARCELONA| GEANADM | MADRID | MDA SLOW LEON OVIEDD

DESDE 98 € 103 € 95 € 87€ 87 € 110€ 134 € 123 € 136 € 142€

DA FEO0% NCLIYEN T et p vusl an (e Tated, 1 noche de bolbol an oecarm o 500 A mieTaa on L cadesn hotebarande manor peotiyo ¢ mn et oe 1% yia &




3Turismo

Marina Real Juan Carlos |

Bonig: “Las obras de los nuevos locales de la Marina Real de
Valencia estaran finalizadas en tres meses”

La consellera de Infraestructuras,
Territorio y Medio Ambiente, Isa-
bel Bonig, ha declarado que las
obras de los tres equipamien-
tos turisticos de la Marina Re-
al Juan Carlos I “estaran fina-
lizados en tres meses, incre-
mentado asi la oferta turistica
en un punto emblematico de
la ciudad”.Bonig ha realizado
estas declaraciones durante el
inicio de las obras de los tres lo-
cales en la Marina Real, en el que
ha estado acompafada por la
alcaldesa de Valencia, Rita Bar-
bera. Estas obras, incluidas en el
Plan Confianza de la Generalitat,
tienen un presupuesto de 1,4
millones de euros.La consellera
ha sefalado que estas instalacio-
nes, destinadas a cafeterias,
“ampliaran la oferta de ocio de Ila
ciudad y van a potenciar la acti-
vidad en la Darsena Sur del puer-
to, un espacio Unico donde dis-
frutar de las inmejorables vistas
que nos brinda este lugar”.En ese
sentido, ha destacado que la Co-
munitat “debe aprovechar las
ventajas y atractivos que nos
ofrece el litoral valenciano, un

total de 454 kilbmetros de costa

que son el activo territorial mas
valioso con el que contamos los
valencianos”.La consellera ha
remarcado que estas obras se
realizan gracias al Plan Confian-
za, donde la Generalitat dispone
de mas de 163 millones de euros,
que van a servir para realizar 84
actuaciones necesarias para la
ciudad. De ellas, 54 obras corres-
ponden a la Conselleria de Infra-
estructuras, Territorio y Medio
Ambiente por un importe de 99,3
millones.Descripciéon de las
obrasLos tres edificios que hoy
se inician constara de dos piezas
dispuestas en L, que albergan las
instalaciones del local y limitan la
sala principal protegiéndola fren-
te al fuerte soleamiento del sur, y
orientando el disfrute de las vis-
tas sobre la darsena y el canal a
norte y oeste. Ademas, un siste-
ma de lamas orientables de alu-
minio resolveran la proteccion
solar, adaptandose de forma pre-
cisa a la mafiana y a la tarde y a
las diferentes épocas del afo, ya
que en invierno se abren para
permitir la entrada del sol y en
verano se cierran, permitiéndose
las vistas al mar durante todo el

afno.En la fachada sobre el cantil,
dos carpinterias correderas de
aluminio permitiran su total aper-
tura al retirarse y deslizarse has-
ta el interior de las piezas, au-
mentando el espacio del local al
unir la terraza al espacio encerra-
do.ubicacion de los tres edificios
sera la siguiente:Cafeteria 1: Si-
tuada al oeste del puente girato-
rio sobre el cantil sur de la Mari-
na Real Juan Carlos | y volando 2
metros por encima del canal, con
una superficie construida de
156,33 m2.Cafeteria 2: Situada
préxima al cantil sur de la Marina
Real Juan Carlos I, en el actual
parque lineal que ocupa toda la
marina sur. El edificio cuenta con
una superficie construida de
156,22 m2.Cafeteria 3: Situada
al este del puente giratorio, en la
explanada pavimentada entre el
cantil sur de la Marina Real Juan
Carlos | y el graderio curvo. El
edificio se sitla de forma privile-
giada frente al cantil y separado
una distancia prudencial de su
borde para facilitar el paso de
peatones y el acceso alrededor de
la cafeteria.



http://www.citma.gva.es/val/inicio/
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http://www.citma.gva.es/val/inicio/

3Turismo

New Travelers

Presenta a las agencias de viajes
EMIRATOS ARABES

El touroperador ruso Natalie Tours
y la agencia receptiva catalana NT
Incoming crearon recientemente
New Travelers, una firma para el
desarrollo de un mayorista online,
gue centrara su gestion y opera-
ciones mediante agencias en el
segmento de los viajes de nego-
cios.

La empresa, escogio el prestigio-
so hotel Barcelo Valencia para su
presentacion en la Comunidad

Valenciana durante un roadshow
con un grupo de hoteleros de alto
nivel de Dubai la firma , se espe-

‘rul\,\

cializa en destinos de Oriente Me-
dio, especialmente los Emiratos
Arabes y Dubai y se ha trazado
como meta gestionar hasta 70 mil
viajeros, sumando ademas 24 mi-
llones de euros de facturacion en
su primer afo, es decir 2012.
New Travelers pretende operar
directamente con los profesiona-
les del sector y se centrara en el
negocio 'B2B', tanto para la distri-
bucion de servicios internos como
para los viajes internacionales que
realizan los espafioles.
Aprovechando las sinergias pro-
porcionadas por sus dos creado-

res, el nuevo touroperador incluira
en su portafolio los destinos que le
ofrece NT Incoming como islas,
costas y ciudades espafiolas y
destinos de montafia en Sierra
Nevada, Andorra y el Pirineo ca-
talan.

De su lado, Natalie Tours ofrecera
a New Travelers su red de contac-
tos internacionales en destinos
como Rusia, Ucrania, Grecia, Chi-
pre, Italia, Austria, Tailandia, Tur-
quia, Emiratos Arabes, Andorra,
Egipto, Cuba, Republica Domini-
cana y Brasil




a MALLORCA y TENERIFE
con (PairEarom ¥ Travelplan

HOTEL 3* CON MEDIA PENSION

MALLORCA:
6 DiAS/ 5 NOCHES pespe 201 €

TENERIFE:
8 DIAS/ 7 NOCHES pespe 33 1€

Adends con 2l Awe desge Wkeoao dveci ¢ Madris
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e
3> Travelplan =
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Ls garantia de un buen viaje
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Melia Hotels International

Relanzara el lujoso complejo Villaitana Alicante

Melia Hotels International ha anuncia-
do en el marco de FITUR la incorpora-
cion a su portafolio del complejo Vi-
llaitana, compuesto por dos hoteles
de 4 y 5 estrellas en la Costa Blanca
(Alicante).

Ambos establecimientos se suman a
la compafia mediante contrato de
alquiler y seran explotados a partir de
los préximos meses bajo la marca
Melia Hotels & Resorts.

Este espectacular resort ocupa 1,6
millones de m? situados entre la costa
del Mediterraneo y la Sierra de Fines-
trat, con impresionantes vistas sobre
la bahia de Benidorm y rodeado de 2
campos de golf disefiados por Nic-
klaus.

Cuenta con 25 edificios independien-
tes que conforman un auténtico pue-

blo mediterraneo, con su propia igle-
sia y plaza mayor, y suman un total
de 455 habitaciones.

Melia Villaitana, que sera el nuevo
nombre del complejo, presume tam-
bién de una extensa oferta comple-
mentaria para captar el interés de
todos los huéspedes, gracias a sus
5.000 m2 de piscinas al aire libre, 12
restaurantes y bares, canchas de
tenis y padel, club infantil, playa arti-
ficial y un completo spa que incluye
salas de tratamiento, piscinas terma-
les, gimnasio y sala de relajacion.

Ademas, ofrece un Centro de Conven-
ciones de aproximadamente 6.000
m2 de espacio flexible para reunio-
nes, dividido en 17 salas, asi como un
salén principal diafano de mas de
1.200 m2.

La operacion ha sido anunciada du-
rante la Feria de Turismo de Madrid
por el Consejero Delegado de Melia
Hotels International, Gabriel Escarrer,
y se ha llevado a cabo con la inter-
vencion de la consultora internacional
Horwath HTL, especialista en hoste-
leria, que ha destacado la capacidad
de gestion y el liderazgo de Melia
para relanzar un producto de elevado
potencial, como es el espectacular
complejo Villaitana, que asimismo
enriquece la oferta vacacional de la
hotelera en la costa mediterranea.

Villaitana, propiedad de la familia
Cremades y gestionada directamente
por ella durante los dltimos afios, ha
conseguido cerrar 2011 con una me-
jora notable de sus cifras.
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La compania aerea Spanair
confirma el cese de sus actividades

Spanair cancelo la compra de vuelos en su pagi-
na web por lo que ya no es posible contratar
ninguna operacion.

La linea aérea Spanair confirmo la suspension de
operaciones desde de la pasada semana lo que
supone la cancelacion de sus vuelos, y ademas
se prevé que presentara concursos de acreedo-
res . Segun han explicado fuentes de la compafi-
ia, el concurso de acreedores sera el segundo
paso tras la suspension de operaciones; su Ultimo
vuelo comercial aterrizo el viernes pasado las 22
horas. En una nota, Spanair pide perdén a los
usuarios perjudicados y justifica su decision "ante
la falta de viabilidad financiera para los préximos
meses", por la que "la compaiiia ha optado por
cesar la operacion de sus vuelos como medida de
prudencia y seguridad, y tomara todas las medi-
das legales pertinentes".segun informa Las Pro-
vincias

Spanair detalla que a lo largo de todo el dia la
direccion de la compafiia se ha coordinado con
AENA y con las autoridades del Ministerio de
Fomento para asegurar un correcto plan de con-
tingencia en los aeropuertos. Los usuarios que
tenian previsto volar con Spanair o que habian
adquirido un billete para los proximos dias, sema-
nas o meses disponen de informacién en la pagi-
na web de la compafifa, www.spanair.com, sobre
como proceder para recuperar su dinero.
También se ha puesto a disposicion de los clien-
tes en el Spanair Center un nimero de teléfono
para poder atender a los pasajeros, el
902.13.14.15 "La direccién de Spanair lamenta y
pide disculpas a todas aquellas personas que se
vean afectadas por esta situacién. Y agradece la
comprension y la ayuda de las autoridades aeron-
auticas y de las otras aerolineas que facilitaran la
reasignacion de los pasajeros", sefiala la nota de
la compaiiia.

2.000 trabajadores

La direccién de la aerolinea también agradece el
enorme y continuo esfuerzo realizado por los
empleados de la compafiiay los accionistas, la
mayoria instituciones publicas, aunque este ultimo
aspecto no lo menciona la nota. La aerolinea
Spanair, con unos 2.000 trabajadores, una factu-

racion anual de 600 millones y una cuota de mer-
cado del 22%, arrastra una historia de turbulen-
cias econémicas con varios expedientes de regu-
lacién de empleo y pérdidas millonarias (115,72
millones en el 2010). Hoy, la Generalitat ha confir-
mado que cerraba el grifo de las aportaciones de
fondos publicos a Spanair y esto, unido al desin-
terés de Qatar Airlines por entrar en el capital, ha
sido determinado para el brusco final de esta
aventura empresarial.

Las mismas fuentes del sector aéreo han detalla-
do que el consorcio aeroportuario AENA ya esta
preparando un operativo especial para que el
resto de lineas aéreas puedan hacerse cargo de
los vuelos de Spanair a partir de esta media no-
che. La intencién es que la suspension de activi-
dad de la empresa que preside Ferran Soriano
perjudique al minimo ndmero de clientes posible.
Soriano se ha reunido con el presidente de la
Generalitat, Artur Mas, en un encuentro en el que
se ha dejado claro al presidente de la compafiia
que las administraciones no seguirian aportando
fondos, segun han confirmado fuentes politicas.
Tras esta decision de Spanair se refleja la incapa-
cidad econémica de la aerolinea catalana de
continuar con su actividad diaria, ademas, deja en
una dificil situacion tanto a los cerca de 2.000
trabajadores de la compafiia, como a las institu-
ciones, basicamente la Generalitat y el Ayunta-
miento de Barcelona, ambos controlados por CiU,
que han inyectado en el capital de la compafiia a
través de diversas formulas méas de 150 millones
de euros.

Reacciones

En un comunicado, el Ejecutivo catalan, uno de
los principales accionistas de la compafiia, afirma
que ha impulsado de manera "activa y sistemati-
ca", en el Ultimo afio, la busqueda de un socio
industrial que permitiera "la viabilidad de Spanair y
consolidar la conectividad del aeropuerto de Bar-
celona”. Dado que las negociaciones con Qatar
Airways no han culminado en ningun acuerdo, la
Generalitat da por "concluida” la busqueda de un
socio industrial, y avanza que no aportara mas
capital.

Mientras tanto, la ministra de Fomento, Ana Pas-

tor, ha asegurado que su departamento esta
trabajando para adoptar medidas preventivas tras
el cese de actividades. Pastor ha sefialado que
tanto el director general de Aviacién Civil como la
directora de la Agencia de Seguridad Aérea se
han desplazado a Barcelona y ha explicado que
"hay actuaciones preventivas previstas para ga-
rantizar la seguridad y sobre todo los derechos de
los pasajeros”, ala espera de que Spanair comu-
nique cualquier decision. Por su parte, el ministro
de Industria, Energia y Turismo, José Manuel
Soria, ha lamentado "profundamente” la noticia
gue, a su juicio, invita a reflexionar sobre las
politicas aéreas "cortoplacistas".

El adiés de Qatar

Fuentes sindicales han advertido que, ademas del
empleo directo, estan amenazados los 1.200
trabajadores de Newco, la compafiia de servicios
de tierra que opera en el aeropuerto de El Prat y
que en un 80% depende de su actividad de los
vuelos de Spanair . Ademas, Newco ya esta en
concurso de acreedores. Fuentes de Spanair
insistian esta tarde de que todavia no se habia
recibido una notificacion oficial de la Generalitat
sobre la negativa para seguir aportando fondos.
Qatar Airways pidi6 mas apoyo publico para for-
malizar su entrada en Spanair, tanto para no tener
gue asumir posibles sanciones de la compaiiia,
como para un posible pacto de recompra en caso
de que la situacién se complicase. Asi se lo expre-
saron las autoridades gataries al consejero de
Economia de la Generalitat, Andreu Mas-Colell,
en su viaje a Doha a principios de enero, que sélo
sirvié para evitar que se rompiesen las conversa-
ciones.

Portavoces del Departamento de Economia de la
Generalitat no han querido confirmar ningin extre-
mo de esta situacion y sélo han sefialado que
nunca se dijo que esta reunién fuese definitiva y
que se seguian manteniendo contactos para
cerrar el acuerdo. Sin embargo, la Generalitat no
pudo comprometer en Doha méas apoyo de fondos
publicos a Spanair en un momento tan delicado
como el actual, por lo que la reunién tampoco
SUpUSO uUn avance para cerrar las conversaciones
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Abel Matutes, reelegido Presidente Mesa del Turismo

El Pleno de la Mesa del Turismo, tras de la reelecciéon del Presidente Abel Matutes, ha elegido
como Vicepresidente Primero a Amancio Lopez Seijas; Vicepresidente Segundo a Julio Abreu;
Vicepresidente Tercero a Vicente Blasco; y Vicepresidente Cuarto a Eugenio de Quesada.

El Pleno de la Mesa del Turis-
mo ha reelegido como Presi-
dente de esta Entidad al em-
presario ibicenco Abel Matutes,
ex ministro y una de las perso-
nalidades mas relevantes del
turismo espafiol desde hace
varias décadas.
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Ademas de Matutes, el Pleno
ha elegido como Vicepresiden-
te Primero a Amancio LOpez
Seijas; Vicepresidente Segun-
do a Julio Abreu; y Vicepresi-
dente Tercero a Vicente Blas-
co; y Vicepresidente Cuarto a
Eugenio de Quesada.

La Mesa del Turismo es un
Grupo de encuentro, de dialo-
go y de creacion de estados de
opinién, formado por una serie
de personalidades del Sector
privado Turistico Espariol.

Su finalidad esencial es el es-
tudio, coordinacion privada y
divulgacion de la funcion del
Turismo en el marco de la eco-
nomia de mercado, como fac-
tor esencial del desarrollo
econdmico y social.

Estd integrada por una treinte-
na de empresarios de Turismo,
a los cuales se les exige tener
alta responsabilidad de gobier-
no y capacidad de decision en
una empresa turistica que, a
su vez, debe ser de elevada
importancia econémica y de
gran solvencia profesional.

La Mesa mantiene una total
independencia de accion y neu-
tralidad politica
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EL MAR TE LLAMA
VIVELO CON ROYAL CARIBBEAN
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HEMOS DESCUBIERTO
CIUDADES DESDE
UN JACUZZI
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VALENCIA

Fabra pedira a Fomento que sufrague el Acceso
Norte al puerto de Valencia

El jefe del Consell
considera esta
infraestructura
“priorita
el desarrollo de
todo el
|l ogistico
Comunidad Valen-
ciana, En ese
sentido, y hasta
que el Corredor
Mediterraneo esté ejecutado, el Consell esta estudiando la
posibilidad de poner en servicio un tercer carril de ancho
internacional paralelo a la red ferroviaria convencional
“qgQue nos conecte con Franci
competitiva a nuestros productos y mercancias por toda
Europa”. “EI futuro se nos
ello demando la colaboracion de toda la comunidad por-
tuaria valenciana “para

El transporte intermodal y la logistica se sitdan en
el eje de la competitividad

La Fundacién Valenciaport y la Fundacion ICIL organiza-

ron una jornada en Madrid para analizar algunos de los

restos de la gestion portuaria y el transporte intermodal

En el debate participaron Jaime Mira, director técnico de
la Fundacion ICIL, Pedro Corralina, responsable de la
Division de Transporte Nacional e Internacional, Intermo-
dal y Envases de Mercadona, Rafael Milla, presidente de
Raminatrans, Francisco Lorente, vicepresidente de MSC
Spain y director de MSC Spain, y Juan Antonio Delgado,
director de Planificacion Estratégica de valenciaport

“CEXVEGs el nuevo sistema
de inspeccion fitosanitaria se implanta en Valencia, agili-
zara los tramites, asi como permitird saber la situacion en
en que se encuentra la solicitud que se ha cursado, esto
supone una mayor fiablidad y trasparencia.

La APV, instalara paneles informativos en la salida SUR de
nuestro puerto hacia al V-30 .

MSC estudia la posibilidad de escalar en
Gandia,Almeria , Motril y Tarragona
El vicepresidente de MSC Spain, Francisco Lorente, ase-
guré en el transcurso de una jornada celebrada en Madrid
el pasado 19 de enero que la naviera suiza esta estudian-
do la posibilidad de escalar en mas puertos espafioles

por Pepe Wessel

(Tarragona, Al meri a, Mot ril
Gandia, bajo tutela de la Autoridad Portuaria de Valen-
ci a” Acaba de inciar |l a ad

Lorena Ballester, nueva presidenta del Propeller
Club Junior de Valencia
La Asamblea General del Propeller Club

~~ Junior de Valencia, celebrada el pasado 19

de enero, ha elegido a Lorena Ballester
como su nueva presidenta, sustituyendo
en el cargo a Tania Luzzy, que habia
puesto su cargo a disposicion de la enti-
dad por motivos laborales.

Infoport Valencia y SC Trade Technologies distri-
buyen la aplicaciéon Bitacéra ERP

“ Es una aplicacion integral de gestién de empresas transi-

tarias, agentes de aduana, y operadores logisticos. Se
espera que esta plicacion optimice la competitividad de
las empresas que trabajan en el entorno de actividades
partugriasq lafeporfpValeneis ha aptadorpar lasaucidn dea
SC Trade Technologies tras un.

presenta |l eno de retos”,

Gustavo Ferrer, hasta la fecha director de terminal

P 0 d4@ Noatn GoRthiAdr T indl Ydlenéi& iadatfa ‘de

asumir la direccion de la empresa, sustituyendo a Alfonso
Gonzalez. Segun fuentes de Noatum, la sustitucién se ha
producido con |l a “maxi ma n
do” , en | gue se ha consi
natural” .

(o]

El Puerto de Sagunto esta de enhorabuena. La terminal
de vehiculos de Carport, propiedad del grupo Bergé, esta
canalizando desde este afio los traficos de transbordo de
vehiculos de la marca Ford producidos en la planta de
Turquia, con destino a los Estados Unidos y Canada.

de tramiAeLcliéAl\rTEctréni ca

Maria del Carmen Jiménez, directora de la Funda-
cion Puerto de Alicante

Maria del Carmen Jiménez asumia reciente la direccién
general de la Fundacion Puerto de Alicante, sustituyendo
a Agustin Palao

Car Terminal Alicante apuesta por Alicante para el
trafico de vehiculos

La compaiiia se instalara en el puerto de Alicante con la
previsién de mover en el primer afio unos 44.000 vehicu-
los.




Esta Semana Santa,
navega por el Mediterraneo Occidental
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CASTELLON

Alberto Fabra asistira el dia 30 al Consejo de
PortCastell6

Alberto Fabra, presidente de la Generalitat Valen-
ciana, asiste el 30 de enero a la reunién del Conse-

jo de Administracion de la Autoridad Portuaria de
Castellon, fue durante muchos afios miembro de su
consejo.

Memoria de sostenibilidad APC
La Autoridad Portuaria de Castellén ha publicado la
Memoria de Sostenibilidad que recoge aspectos
econdmicos, sociales y medioambientales del ejer-
cicio 2010.

El “Atalanta” descarga 8.000 toneladas de
bentonita en big bags
El buque trabajo en las instalaciones del Muelle del
Centenario,donde descargo, 8.000 tons de bento-
nita , la empresa estibadora fue Tecasa
(NOATUM).

El Consejo de SEDCAS convocaréa
asamblea para elegir presidente
El Consejo de Administracién de la Sociedad de
Estiba y Desestiba de Castellon-APIE se reunira el
dia 27 de Enero. En este consejo se tratara el nom-

por Pepe Wessel

bramiento del nuevo Presidente, que sucedera al
fallecido Enrique Martinez (TPC)

Forman parte de la sociedad las empresas Noatum

Terminal Castell6on, que cuenta con dos vocales
(Vicente LI orens y Anto
(Antonio G-mez de |l a To
Castellén (Sebastian Pla); Portsur, que tiene dos
consejeros (Diego Sanchez y Jaime Veral) y TPC,
que tenia dos consejeros: Enrique Martinez y Juan
Carlos Delmas. También esta representada la Auto-
ridad Portuaria de Castellén en la persona de Javier
Alegre.

Transunién traslada a Paterna sus instalacio-
nes de Castellon y el departamento aéreo
Transunién ha decidido trasladar sus instalaciones
de Castellon al Poligono Industrial Fuente del Jarro
de Paterna (Valencia). De esta forma, los Departa-
mentos Maritimo y Terrestre de la compafiia con-
tindan ubicados en la calle Dr. J.J. Démine de Va-

lencia

Trans Med Express amplia su cobertura a
cuatro nuevos puertos

La linea, que atiende el trafico entre Castell6n y
Argel, Oran y Bejaia ha ampliado su radio de co-
bertura. Trans Med Express, linea maritima repre-
sentada por Marmedsa Noatum Shipping Agency,
ha ampliado sus puertos de escala. Ademas de
escalar en los puertos argelinos de Argel, Oran y
Bejaia, el servicio atendera el trafico con Ghazaou-
et, Tenes, Annaba y Skikda, sujeto a demanda.
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La Autoridad Portuaria de Alicante
reline a su observatorio comercial de Cruceros

como puerto de escalas y que en un
futuro pueda ser puerto base de cru-
ceros. Ademas, los miembros del
observatorio -compuesto por con-
signatarios, tour operadores, asocia-
ciones turisticas y de hosteleria, em-
presarios del sector turistico, comer-
ciantes e instituciones relacionadas
con el turismo- han valorado y anali-
zado los datos referentes al turismo
de cruceros del 2011. Con todo ello,
se ha analizado la situacion competi-
tiva en la que se encuentra el Puerto
de Alicante con los puertos de su
entorno, tanto en el ambito publico
como comercial Ademas se ha dado
cuenta de las obras que el Puerto de
En la reunion, el presidente de la Autoridad Alicante va a realizar en el muelle 14, muelle
Portuaria de Alicante (APA), Joaquin Ripoll, en el que atracan los cruceros, durante el
ha trasladado las escalas previstas para el presente afio, consistentes en cambiar las
presente afio con el objetivo de impulsar un defensas.

plan de trabajo comun para afianzar Alicante

Conozca
Gaceta a los profesionales
S — del sector de
los cruceros
en nuestro numero

Quién es Quién
CRUCEROS

Mas informacion y reservas
info@gaceta3.com




Norwegian Cruises Lines
anuncia un gran despliegue en el Caribe
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Siete buques de la naviera Norwegian
Cruise Line (NCL) se moveran durante la
temporada de invierno 2013-2014 por el
Caribe, con escalas repetidas en diferentes
puertos de la region. En los itinerarios se
incluye de nuevo a la Riviera mexicana,
que no era visitada por la compafiia desde
hace mas de dos afios.

De acuerdo con un comunicado de prensa
de NCL, el barco Norwegian Star, que
estuvo navegando en abril de 2011 por la
costa del Pacifico de México, volvera en
diciembre de 2013 a esa zona, donde hard
nueve itinerarios de siete dias con paradas
en Cabo San Lucas, Mazatlan y Puerto
Vallarta. Segun informa CBD Un poco
antes, en el mes de octubre, este mismo
buque realizara cruceros por el Canal de
Panama, conectando a Los Angeles y Mia-
mi.

Refiere el portal Viajar a Tope que la com-
pafiia no ha anunciado aun los planes de
futuro que tiene para el Norwegian Brea-
kaway, nave que hara su debut en la pri-
mavera de 2013, navegando justo de Nue-
va York a Bermudas, una ruta que man-
tendrd hasta octubre.

Para el despliegue en el Caribe, NCL na-
vegard a Miami, Nueva Orleans, Tampa y
Nueva York, segtn informé la compafi-
ia.Su barco Norwegian Jewel ofrecera
siete dias de crucero con itinerarios por el
Caribe occidental desde Nueva Orleans,
alternando rutas que cuentan con paradas
en puertos de escala, ya sea en la Costa
Maya y Cozumel, México; Roatéan, Islas
de la Bahia, de Honduras y la ciudad de
Belice, Belice, mas Ocho Rios o Fal-
mouth, Jamaica y George Town, Gran
Caiman.

Otros tres buques de la naviera zarparan de
Miami. Tal es el caso del Norwegian
Epic, que realizara 25 viajes de siete dias
por el este del Caribe. En tanto que el

Pearl navegara méas de 26 viajes de siete
dias por el oeste de la region y el Norwe-
gian Sun ofrecerd cruceros de 10 - 11 dias
por el sur del Caribe.

Detalla la nota que el Sun incluye paradas
en St. Thomas, Islas Virgenes de EE.UU.,
Roseau, Dominica; Bridgetown, Barbados;
Castries, Santa Lucia, y Philipsburg, St.
Maarten y cuatro dias en el mar, en sus
viajes de 10 dias. Mientras que en el cru-
cero de 11 dias cuenta con puertos de es-
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cala en Cartagena, Colombia; Oranjestad,
Aruba; Curacao, Caribe; Philipsburg, St.

Maarten y St. Thomas, Islas Virgenes de

EE.UU. con cinco dias en el mar.

El Norwegian Dawn, que inicia la navega-
cién por Tampa a finales de este afio, re-
gresara en 2013 con 22 itinerarios de siete
dias en el oeste del Caribe, y también ofre-
cera un crucero de dos noches el 15 de
noviembre de 2013.La Gran Manzana
mantiene sus salidas con el Norwegian
Gem a las Bahamas y Florida, con un lige-
ro cambio en el orden de los puertos para
permitir mas tiempo en Puerto Cafiaveral,
con su proximidad a Orlando y los parques
tematicos.

El itinerario va de Nassau, Bahamas, Great
Stirrup Cay, Bahamas, Puerto Cafaveral,
asf como tres dias en el mar. El Gem tam-
bién ofrecera 21 viajes de nueve dias al
este del Caribe con escalas en San Juan,
Puerto Rico; Philipsburg, St. Maarten; St.
Thomas, Islas Virgenes de los EE.UU., y
Samana, Republica Dominicana, con cua-
tro dias en el mar. También hay seis cruce-
ros de una sola noche desde Nueva York.




Los cruceros mantienen el mejor ratio de
seguridad de la industria mundial de viajes
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Los cruceros mantienen el mejor ratio de
seguridad de la industria mundial de via-
jes. La tasa de seguridad en barcos de
cruceros en los Ultimos 5 afios se sitla en
el 0,16 por millén de pasajeros
(0,000016%) segun los datos que se
desprenden deun informe realizado por
Cruises News Media Group, con datos de
GP Wild. Ltd.

La industria mundial de cruceros trans-
port6 un total de 98,2 millones de pasaje-
ros entre losafios 2005 y 2010 afio en el
que se registraron tan solo 5 fallecimien-
tos imputados a incidentes maritimos.
Pese al incidente del Costa Concordia
esta industria mantiene un excelente ratio
de seguridad, por encima del 0,30 por
millén de pasajeros (0,000030%) que
registra por ejemplo la industria aérea.

El citado informe analiza las principales
incidencias reportadas por las compafiias
de cruceros en todo el mundo relaciona-
das con colisiones, fallos técnicos, incen-
dios, encallamientos, hielo y temporales
que tuvieron lugar entre 2005 y 2010.

De este informe se desprende que en los
afios sefialados, de los casi 100 millones
de pasajeros que viajaron por todo el
mundo en barcos de cruceros, 16 resulta-
ron fallecidos y un total de 518 pasajeros
requirieron asistencia médica por causa
de incidente maritimo.

El peor registro en cuanto a nimero de
fallecidos tuvo lugar en el 2010 donde se
produjeron un total de5 victimas mortales,
mientras que durante los afios 2008 y
2009, donde se transportaron

16,3millones de pasajeros y 17,6 millones
de pasajeros respectivamente, no se
produjo ninguna victima mortal. En la
actualidad hay 306 barcos de cruceros
activos , que realizan cerca de 112.000
trayectos al afio;23 inactivos y hay 23
barcos bajo pedido cuyas entregas se
produciran entre 2012 y 2016

Seguridad

La industria de cruceros es una industria
muy regulada. Todos los barcos de cruce-
ro estan disefiados y operados de acuer-
do con los estrictos requisitos de la Orga-
nizacién Maritima Internacional, la agen-
cia de la ONU que regula los estandares
globales para la seguridad y operaciéon de
los cruceros a través de la adopcion de
tratados, reglamentos y resoluciones
reflejados en el convenio de seguridad en
el mar SOLAS).

Las medidas de seguridad relacionadas
con los reglamentos y requisitos son
rigurosos - y los barcos a menudo van
mucho mas alla de lo que se requiere.

Requisitos de seguridad en
un barco de cruceros

Todos los barcos de crucero tienen botes
salvavidas, balsas salvavidas y chalecos
salvavidas para cada persona de a bordo,
asi como capacidad adicional.

Los botes salvavidas deben ser capaces
de ser cargados, puesto en marcha y
maniobrar lejos de la nave dentro de los

30 minutos posteriores a la sefial de eva-
cuacion del barco. Los barcos de cruce-
ros estan obligados a realizar simulacros
de seguridad dentro de las 24horas de
embarque y en varios idiomas en su ca-
SO.

Todos los modernos barcos de crucero
estan obligados por el Convenio SOLAS
a tener una gran variedad de instrumen-
tos electrénicos de navegacion que ayu-
dan a la correcta de los cruceros superan
sustancialmente los requisitos normativos
en este sentido.

El crucero promedio es de aproximada-
mente 97.000 toneladas brutas y trans-
portan aproximadamente 2.700 pasajeros
mas una tripulacién de 800 personas, por
lo general cuenta con cinco equipos de
bomberos entre la tripulacion, cuyos
miembros estan entrenados en la extin-
cion de incendios a bordo, 4.000 detecto-
res de humo, 500 extintores de incendios,
a 16millas de tuberias de riego, 5.000
cabezas de aspersores y 6 kilometros de
manguera de bomberos.

Si las autoridades de control de un puerto
o de otras autoridades internacionales
encuentran un barco de crucero que viola
cualquier regulacioén o lo considera inse-
guro en modo alguno, la guardia costera
local, capitan del puerto o la autoridad
reguladora local puede impedir el embar-
que del pasaje o la salida hasta que esas
deficiencias sean corregidas




Pullmantur Cruises

redne a las madres de cocineros Estrella Michelin en Madrid Fusion

Pullmantur, empresa lider de cruceros
de Espafia, estard presente en la X
Edicién de Madrid Fusién que se cele-
bra los dias 24, 25 y 26 de enero de
2012 en Madrid.

La compafia se presenta en Madrid
Fusién como la primera y Unica navie-
ra con presencia en esta cita gas-
tronémica, para reforzar su compro-
miso con la cocina de calidad.Madrid
Fusion ha sido el escenario en el que
las madres de cocineros con Es-
trella Michelin -como Montserrat
Fontané, madre de Joan Roca
(restaurante El Celler de Can Roca
con 3 Estrellas y considerado el se-
gundo restaurante del mundo), Tere-
sa Huertas, madre de Mario Sando-
val (restaurante Coque), Marisa
Sanchez, madre de Francis Paniego
(restaurante Echaurren) y Amelia
Gonzélez madre de Pepe Solla
(restaurante Casa Solla)- han ejercido
de jurado para escoger a la ganadora
en la final del concurso “Mama coci-
nera by Pullmantur.”

En él tres madres cocineras elegidas
a través de la pagina Facebook de
Pullmantur han demostrado sus dotes
culinarias realizando unas tapas de
cocina tradicional espafiola. Las ma-
dres de estos conocidos cocineros han
demostrado de quién heredaron sus
hijos la pasion por la gastronomia y
sus pequefios trucos en el buen hacer

culinario. Ademas, han ofrecido con-
sejos, anécdotas, como cuando Tere-
sa (madre de Mario Sandoval) ase-
guré que “el cochinillo de mi hijo
es el mejor del mundo”, y reco-
mendaciones para realizar platos
“estrella.” Pero, sobre todo, han en-
salzado la importancia y valores de la
exquisita comida tradicional espafiola,
y la importancia que tiene lo que des-
de pequefio se ve en casa, el gusto
por la comida bien hecha, las recetas
familiares que pasan de generacion
en generacioén para que la buena coci-
na no se pierda a lo largo del tiempo.
Después del tiempo que han compar-
tido las madres de los cocineros
“Estrella” con las madres anoénimas
participantes en el concurso, el jura-
do, se ha visto incapaz de tomar una
decision entre las tres tapas que han
degustado. Por lo que Pullmantur
ha decidido premiar a las tres
madres con un crucero “Brisas del
Mediterraneo” para que disfruten de
un merecido descanso después de
una vida dedicada a sus familias.

Para Pullmantur, un crucero excelente
es inconcebible sin una cocina de
calidad. Por eso, Pullmantur, se con-
virtié en 2005, en la primera compari-
ia de cruceros en ofrecer el régimen
de ‘Todo Incluido’ de calidad. Con
este reto buscaron poner al alcance
de millones de personas la posibilidad

de hacer un crucero con un servicio y
restauracion a bordo de primera cali-
dad. Desayunos, comidas y cenas en
todos los buques; el agua, los zumos,
el café, los refrescos y las bebidas
alcohdlicas. Todo estéa incluido en el
precio.

Acerca de Pullmantur

Pullmantur, primer tour-operador con
licencia en Espafia, comercializa line-
as de cruceros con barcos propios,
circuitos terrestres en Europa y Africa
y cuenta con una linea aérea que
presta servicio para trasladar a los
clientes del grupo al Caribe y para
vuelos charter. La compafiia emplea a
mas de 6.000 profesionales, y es la
eleccién de vacaciones para mas de
un millén de pasajeros al afio y tiene
el 45% del mercado de cruceros de
Espafia y Portugal.

Pullmantur cuenta con oficinas co-
merciales en Brasil, México, Portugal
y Francia -donde opera a través de la
marca Croisiéres de France.

La compafiia navega con su flota de
cinco buques en el Mediterraneo, Ca-
ribe, Béltico, Adriatico, Atlantico y
Pacifico.

Para mas informacion:

www.facebook.com/pullmantur



http://www.pullmantur.es
http://www.facebook.com/pullmantur

MSC Cruceros Promocion

Te regala hasta 500 euros para consumir a bordo
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MSC Cruceros, una de las principa-
les compafias del sector cruceros en
el mundo, lanza en Espafia una pro-
mocién por la que regala hasta 500
euros para consumir a bordo de los
buques de su flota. Se trata de una
promocioén limitada a la que se puede
acceder a través de la pagina web de
la compariia www.msccruceros.es.

Hasta el 11 de febrero todos los pa-
sajeros pueden solicitar su cupén
facilitando su correo electrénico en la
web y canjearlo en una agencia de
viajes hasta el 15 de febrero. Los
cupones son validos para determina-
das salidas a bordo de cinco de los
barcos de MSC Cruceros:
MSC Magnifica, MSC Splendida, MSC
Fantasia, MSC Poesia, y el nuevo
barco de la compafia que se inaugu-
rara el proximo 26 de mayo en Mar-
sella, MSC Divina.

El importe de los cupones varia segin
el tipo de camarote. Para los pasaje-
ros que viajen en camarote interior el

A

cupoén sera de 100 euros, los de ca-
marote con vistas al mar recibiran
200 euros, los de camarote con
balcén 300 euros, los de suite 400
euros y 500 euros para los pasajeros
que se alojen en el exclusivo MSC
Yacht ClubNota: Crédito a bordo por
camarote, aplicable Gnicamente en ocupa-
cién doble. Valido en las siguientes salidas:
MSC Fantasia del 30/03 al 19/10/2012 -
MSC Splendida del 01/04 al 11/11/2012 -
MSC Divina del 03/06 al 21/10/2012 - MSC
Poesia salidas 19/05/2012; 02/06/2012 -

MSC Magnifica salidas 16/06/2012;
21/07/2012; 28/07/2012; 11/08/2012;
25/08/2012; 01/09/2012. Esta oferta,

lanzada el 23 de Diciembre de 2011, no
tiene caracter retroactivo. No acumulable a
nuestras Tarifas: Familiares, Mi Tarifa y
Celebracién recogidas en nuestro Catalogo
Anual 2012. Acumulable a las ventajas de
los socios del MSC Club.

Acerca de MSC Cruceros:

MSC Cruceros e s I a
cruceros por el Mediterraneo, Sudafrica y
Brasil. Dispone actualmente de una flota
de once barcos: MSC Splendida y
MSC Fantasia, MSC Poesia, MSC Orchestra,

MSC Musica, MSC Sinfonia, MSC Armonia,
MSC Opera, MSC Lirica, MSC Melody y MSC
Magnifica, (bautizado en marzo de 2010).
La flota se incrementara con la inaugura-
cion de MSC Divina en Marsella, Francia, el
26 de mayo de 2012. La flota navega por

el Mediterraneo durante todo el afio y
estacionalmente por el Norte de Europa,
Océano Atlantico, Canada, Norteamérica,
Caribe, Sudamérica, Océano indico, Sur y
Oeste de Africa, Abu Dhabi y los Emiratos

Arabes. MSC Cruceroses | a %ni ca
2a en el mundo que ha
|l as Doradaso otorgadas

en reconocimiento a su alto nivel de con-
trol de calidad y conservacion del medio
ambiente. También ha recibido las Certifi-
caciones 1SO09001 e 1S022000 por el
sistema de gestion de calidad y el de segu-
ridad alimentaria en todos los aspectos de
su restauracion, tanto a bordo como en
tierra. MSC Cruceros se preocupa del bien-
estar de la infancia, y como empresa res-
ponsable y lider del mercado, apuesta por
generar un impacto positivo en las regio-
nes donde opera. Con este fin, la compafiia

comp a2 aha firtndde recieatemente una alianza con

UNICEF para financiar proyectos comunita-
rios dirigidos a proporcionar a los nifios
desfavorecidos de Brasil una educacién de

calidad.
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http://www.msccruceros.es/
http://www.msccruceros.es/
http://www.msccruceros.es/
http://www.msccruceros.es/
http://www.msccruceros.es/
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Emirates Airlines

triplica su operaciéon en Esparia y anuncia vuelos directos desde Barcelona

A partir de Julio 2012
ofrecera 7560 plazas se-
manales entre Espafia y

Dubai, con dos vuelos

diarios desde Madrid y

un vuelo diario desde

Barcelona

Emirates aumenta su apuesta por
Espafia y triplica su operacion
entre nuestro pais y Dubai. Al
vuelo diario existente desde
Agosto 2010 entre Madrid y Dub-
ai, se sumara a partir del 1 de
Julio 2012 un nuevo vuelo diario
adicional desde Madrid. El segun-
do vuelo diario desde Madrid
también sera operado por un mo-
dernisimo B777-300ER con un
total de 360 plazas con configu-
racion de tres clases: Economy
(310 plazas), Business (42 pla-
zas) Yy First (8 suites privadas).
Este segundo vuelo, el EK 143,
saldrd de Madrid diariamente a
las 22.10h para llegar a Dubai a
las 07.15 del proximo dia.

Todos los pasajeros, naturalmen-
te incluidos los de clase Econo-

my, podran disfrutar del galardo-
nado servicio de a bordo y del
vanguardista sistema de entrete-
nimiento personal, con pantallas
individuales en todos los asientos
ofreciendo un sin fin de opciones
a elegir (comunicaciones, pelicu-
las, juegos, informacion , etc).

Nuevo vuelo
directo Barcelona
Dubai

El 3 de Julio 2012, Emirates ana-
dird Barcelona como su segundo
destino en Espafia a su extensa
red de rutas mundiales.

El vuelo EK 185, que unird Barce-
lona con Dubdi, saldra de El Prat
a las 16.40h para llegar a Dubai a
la 01.00h del préoximo dia, con
excelentes conexiones hacia Asia,
Australia, Africa y Océano Indico.
También el vuelo Barcelona -
Dubai sera operado con el mode-
lo B777-300ER con 360 plazas en
tres clases: Economy (310 pla-
zas), Business (42 plazas) y First

(8 suites privadas).

Esto significa que Emirates ofre-
cera semanalmente un total de
2.520 plazas entre Cataluia y los
EAU, un fuerte impulso para es-
trechar los lazos econdmicos,
turisticos y culturales entre am-
bos destinos.

Tim Clark, Presidente de Emirates
Airline comenta: “Emirates hace
una inversion muy significativa
en Espafia. Anunciar al mismo
tiempo un nuevo destino y doblar
el servicio a un destino ya exis-
tente subraya que creemos fir-
memente en este mercado y
apostamos fuertemente por el
pais” y continla: “Desde el inicio
de nuestras operaciones a Madrid
hemos cosechado excelentes re-
sultados y hemos detectado sufi-
ciente demanda para un segundo
vuelo diario desde Madrid y para
incorporar vuelos desde la dina-
mica region de Cataluia”

Los vuelos ya pueden ser reser-
vados en emirates.es o en las
Agencias de viajes.
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Noatum apela a la responsabilidad de todos los actores portuarios

Presento el plan estratégico a los directores de las terminales .Hizo balance positivo del primer afio de la nueva marca
en un entorno muy dificil -Noatum gestion6 en 2011 3,9 millones de TEU”s, mas de 49,75 millones de toneladas entre
graneles y otras mercancias, 403.000 vehiculos y sus agencias maritimas consignaron 7.950 buques anualmente

El consejero delegado de Noatum, Douglas Schultz
apelé "“al sentido de responsabilidad de todos los
actores que conforman el sector portuario espafiol

si queremos garantizar el futuro del sector”.

Schultz hizo estas declaraciones en el marco de la pre-
sentacion interna a los directores de las terminales del
plan estratégico para 2012 que se ha celebrado hoy en
el hotel Tryp Oceanic de Valencia.

Schultz se mostré especialmente preocupado por el
hecho de que los volimenes de transbordos en el puerto
de Valencia pueden verse afectados gravemente por la
fuerte competencia con otros puertos de Espafia y de
otros paises como Italia, Portugal o Marruecos, si los
precios no se moderan y contindian siendo competitivos.

Para ello, insisti6 en la necesidad de buscar férmulas
que permitan incrementar la productividad y mantener
ajustadas las subidas salariales. "Estas medidas son
especialmente esenciales en estos momentos difi-

ciles donde el FMI prevé una nueva recesién para

los préximos afios y donde vemos que sindicatos y

patronal llegan a acuerdos de subidas salariales

muy moderadas del 0,5 % para 2012, y del 0,6%

para 2013 y 2014”, afiadié Schultz.

En este sentido, hizo una clara alusién a los estibadores,
en el marco de las negociaciones que se estan llevan a
cabo de cara a la negociacién colectiva, y que aseguro
"no pueden realizarse al margen del actual con-
texto socioeconémico que estamos viviendo”.

Por otro lado, la cupula directiva de Noatum presentd
hoy a los directores de las terminales de Noatum Ports
el plan estratégico para 2012.Esta reunién de balance
se realiza apenas cumplido un afio de la nueva marca
Noatum y donde se han sentado también las bases de lo
sera el desarrollo del negocio a lo largo del 2012.

Schultz sefialé que el resultado de este afio "ha sido
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satisfactorio ya que se han puesto en marcha ini-
ciativas como la implantacién de la nueva marca
corporativa, el cambio de la sede, la reorganiza-
cién de la nueva estructura organizativa o la in-
corporacién de nuevos directivos en algunas areas
estratégicas entre otros”.

Otros hechos relevantes que han tenido lugar en 2011
han sido el establecimiento de nuevos procedimientos
de mejora en el servicio, un acuerdo importante con
Agemasa en el Puerto de Bilbao, la recuperacion del
trafico en el Puerto de Malaga, la buena evolucién de los
voliumenes de Conterail en el Puerto Seco de Coslada,
algunas inversiones en tecnologia, como las realizadas
en la terminal de contenedores de Valencia o la renova-
cion de las certificaciones de Calidad, Medioambiente y
Seguridad Laboral en las terminales.

Por ultimo, de cara a 2012 Noatum incidi6 como retos
importantes en la necesidad de contener los costes y de
vincular los salarios a la productividad, para poder se-
guir siendo competitivos en un entorno econémico muy
dificil con una competencia cada vez mayor.

Ademas se resaltdé su permanente vocacion internacio-
nal, valorando siempre posibles nuevas inversiones en
paises de la OCDE, buscando oportunidades en lugares
con alto volumen de trafico con Espafia y que generen
un mayor valor afiadido y sinergias con las empresas
del grupo.

En la actualidad, Noatum cuenta con mas de 80 socie-
dades en propiedad o participadas y emplea a 1.680
trabajadores Noatum es hoy lider indiscutible del merca-
do espafiol en operaciones portuarias y logistica, con un
volumen de operaciones en el 2011 de 3,9 millones de
TEU” s gestionados, mas de 49,75 millones de toneladas
entre graneles y otras mercancias, y mas de 403.000
vehiculos gestionados. Ademas, sus agencias maritimas
consignan 7.950 buques anualmente.
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Emiliano Gonzalez

Director General de MSC Cruceros Espafa

"Nuestra estrategia continua por seguir apostando por Espaina”

Sr Gonzalez hdganos una valora-
cion del ejercicio 2011 para MSC
CRUCEROS en Espafa

Positivo. Desde MSC Cruceros tene-
mos muy buenas expectativas para
el cierre de 2011. Un afio mas
hemos crecido en niumero de pasaje-
ros que viajan a bordo de nuestra
flota y esperamos alcanzar para el
cierre de este ejercicio la cifra de
85.000. Esto supone un incremento
del 10% respecto al afio anterior ya
que en 2010, 77.000 pasajeros es-
pafoles viajaron con nosotros, lo
que también supuso un incremento,
esta vez del 15% en comparacion
con 2009. Estas cifras reflejan que
sin duda, estamos consolidando un
crecimiento exponencial en nuestro
pais.

En la ICM celebrada en Madrid,
quedo latente que en el mercado
espafol de cruceros aun hay de-
sarrollo ;Cual es la estrategia
que va a seguir MSC en este en-
torno global de crisis?

Es cierto que en la ICM se demostré
una vez mas, que Espafa es un pais
con mucho potencial para los cruce-
ros y que a pesar del contexto de
crisis que estamos viviendo, este
sector ha sido afortunado y ha se-
guido creciendo, como muestran las
cifras. En MSC Cruceros somos opti-
mistas con el futuro y muy positivos
en lo que se refiere a nuestra com-
pafiia a pesar de la situacidon actual.
Nuestra estrategia se basa en adap-
tarnos a la realidad existente en este
momento, y también a los gustos y
necesidades de nuestros pasajeros
con promociones y tarifas a su medi-
da, como el desarrollo de un nuevo
sistema tarifario para 2011 que si-
gue premiando la antelacion con la
reserva anticipada. Ademas, nuestra
estrategia continGla con seguir apos-

tando por Espafia, con numerosos
puertos de embarque y escala en el
territorio nacional, lo que facilita a
nuestros clientes poder embarcar
aun mas cerca de sus ciudades y sus
regiones de origen.

También en ICM Vd. destacé que
los agentes de viajes en Espafia
piden mejores condiciones pero
no se comprometen a cupos de
compra. Con la gran competen-
cia que existe, ¢(Cree Vd. que el
futuro de las minoristas pasa por
poder obtener mejores condicio-
nes con cupos?

Por supuesto que si. En cualquier
relacion comercial priman los com-
promisos que adquieren ambas par-
tes, y en ese sentido, aquellas agen-
cias que adquieran compromisos con
MSC Cruceros obtendrian siempre
mejores condiciones de precios que
las que no.

Por cierto ¢qué opinidn le mere-
ce el reciente congreso ICM cele-
brado en Espafia.

Tengo una opinién excelente del ICM
ya que por primera vez se han re-
unido en Madrid un panel de exper-
tos internacionales de alto prestigio.
Ha sido un gran éxito, tanto por el
elevado nivel de los participantes,
asi como por la gran acogida que ha
tenido en cuanto a asistencia. En
definitiva, creo que el congreso ha
servido para demostrar a nivel inter-
nacional la importancia de Espafia
en un sector en crecimiento como es
el de los cruceros, tanto por el creci-
miento del nimero de personas que
eligen en nuestro pais este tipo de
viaje para disfrutar de sus vacacio-
nes, como por la importancia que
tiene Espafia como destino turistico
a la hora de elegir el itinerario de su
crucero. También hay que sefalar el
buen trabajo de la organizacion y

confiamos en que lo sigan organi-
zando todos los afios, y se convierta
en una cita ineludible del sector.

Vds. han demostrado siempre
una gran capacidad innovadora:
cruceros con destacados chefs,
patrocinios de equipos de fut-
bol, clubs de élite. ;Con qué nos
van a sorprender el préoximo
ano?

Las sorpresas como tal son sorpre-
sas y no se pueden desvelar hasta el
dltimo minuto. Si te las cuento dejan
de ser sorpresas...

Un representante de un grupo de
gestion destacaba hace poco que
en Espafa ya hay 3 navieras que
venden directamente al publico
¢Cual es su opinién?

La venta multicanal es un sistema
comercial totalmente implantado en
otros sectores turisticos, y al igual
que ya ha ocurrido en ellos anterior-
mente, es un hecho que este tipo de
venta va a extenderse también al
sector cruceros.

Dentro de muy poco se presen-
tara la nueva apuesta asociativa
CEAVYT de todas las asociacio-
nes de agencias de viaje de Es-
pafa en una sola Confederacion.
.Cree que esta es una buena
apuesta para el sector con solo
una voz que represente a todas
las agencias?

Efectivamente la CEAVYT - Unidad
Asociativa Sectorial de las Agencias
de Viajes Espafiolas - ya se ha pre-
sentado. Y creo que esta apuesta es
muy positiva para el sector, ya que
es indudable que una sola voz que
represente a las agencias de viaje
ante las Instituciones y Administra-
ciones Centrales y Autonémicas faci-
litard que se alcancen los objetivos
de las agencias de viaje.
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COSTA CRUCEROS
COMUNICADO REEMBOLSOS

Costa Crociere ha anunciado una propuesta de compensacion
para los pasajeros que han vuelto a sus casas después del tragico
accidente del Costa Concordia el pasado 13 de enero.

Costa Crociere quiere expresar sus mas profundas condolencias a
las familias de las victimas, su permanente sentimiento de apoyo
a las familias de los desaparecidos, y su profundo pesar por los
dafios y sufrimientos que el accidente del Costa Concordia ha
causado a sus pasajeros.

Las familias de los fallecidos y de los heridos que requirieron tra-
tamientos médicos ‘in situ’ estaran incluidas en una propuesta
adicional que tendréa en cuenta las circunstancias individuales de
cada uno.

La compensacién propuesta para los pasajeros que han vuelto a
casa incluye todos los siguientes puntos:

e Un importe total de 11.000 euros por persona como indemniza-
cion, cubriendo todos los dafios patrimoniales y no-patrimoniales,
incluyendo pérdida de equipaje y efectos personales, angustia
psicolégica y pérdida del disfrute de unas vacaciones en crucero
e Reembolso por el valor del crucero, incluyendo tasas portuarias;
e Reembolso de los traslados por tierra y por aire incluidos en el
paquete del crucero;

e Reembolso de todos los gastos de viaje para llegar al puerto de
embarque y vuelta a casa;

e Reembolso de cualquier gasto médico requerido;

e Reembolso de los gastos realizados a bordo durante el crucero.

Este paquete de compensaciones excede los limites de indemniza-
cion estipulados en las convenciones internacionales y las leyes
en vigor. El pago del importe total de 11.000 euros se le ofrecera
a todos los pasajeros, incluyendo a los nifios que no pagaron el
crucero, sin importar su edad.

rDual

Infornmatica

Costa Crocie-
re se ha com-
prometido a
no reducir/
restar de
estos impor-
tes ninguna
cantidad pa-
gada a los
pasajeros de
acuerdo a sus
polizas de
seguro.
Ademas, la
empresa
devolvera
todas las
pertenencias guardadas en las cajas fuertes de los camarotes
siempre y cuando la recuperacion de las mismas sea posible.
Costa Crociere se compromete a proporcionar un programa de
asistencia psicoldgica para cualquier pasajero que lo solicite. La
comparfiia se ha comprometido también a ofrecer a los clientes la
posibilidad de cancelar cualquier crucero reservado antes del 13
de enero, en cualquiera de sus rutas, sin ninguna penalizacién
hasta el 7 de febrero del 2012.

Dos equipos operativos atenderan las peticiones de informacion
con el fin de darles las las respuestas oportunas.. Los pagos seran
abonados por la empresa dentro de los siete primeros dias de la
recepcion de la aceptacion de la propuesta. La direccion de correo
electronico en Espafia para centralizar las peticiones es reembol-
sosconcordia@es.costa.it o al + 34 93 487

Venta, Reparacion, Diseno Web
Programacion a Medida
Mantenimiento Informatico
a Empresas
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Grupo Barcelo

inaugurara siete hoteles y lanzara tres touroperadores

Barcel6, que segln datos provisionales
cerr6 2011 con aumentos del REVPAR,
ocupaciéon y precio medio en Europa y
Latinoamérica, anuncia para 2012 la aper-
tura de siete nuevos establecimientos, la
celebracion del aniversario 20 de sus hote-
les urbanos y el lanzamiento de tres touro-
peradores: laCuartalsla, Quelénea y Joli-
dey.segun informa CND..

En rueda de prensa en el hotel Barcel6
Castellana Norte, en Madrid, los consejeros
delegados de las divisiones de Hoteles y
Viajes aportaron valoraciones sobre el
ejercicio 2011 y adelantaron previsiones y
proyectos para 2012.

El CEO de Barcel6 Hotels & Resorts, Radl
Gonzéalez, sefial6 que los datos provisiona-
les de 2011 muestran una “ligera mejoria”
respecto a 2010. En ese sentido, precis6
que hubo un aumento del REVPAR de 9,3%
en los hoteles de Europa y de 11,7% en
Latinoamérica.

“Ello ha sido posible gracias, en
primer lugar, a los incrementos
registrados en la ocupacién me-
dia, que subi6é un 4,5% en Euro-
pa y un 3,5% en Latinoamérica,
pero sobre todo a una ligera
recuperacion de los precios, que
aumentaron un 5% en Europa y
un 6% en Latinoamérica”, ex-
plico.

Segun las cifras provisionales, en
la comparacion interanual los
hoteles de Europa (sin Reino
Unido) pasaron de una tasa de
ocupaciéon de 66,3% en 2010 a
69,3% en 2011 (+4,5%), y en
cuanto a precio medio el cambio
fue de 50,3 euros a 52,8 (+5%).
El REVPAR pas6 de 33,4 euros en 2010 a
35,5 en 2011 (+9,3%).

En el caso de los hoteles de Latinoamérica,
la evolucién interanual de 2010 a 2011 fue
la siguiente: ocupacion (de 64,3% a
66,6%), precio medio (126,5 a 134,1 ddla-
res) y REVPAR (94 ddlares a 105 ddlares).
Gonzéalez afirmé que en 2012 la cadena
confia “especialmente” en los grandes
resorts del Caribe, “sobre todo el Barceld
Bavaro Beach Resort de Republica Domini-
cana que, tras concluir su ambicioso pro-
yecto de reforma, este afio volvera a ope-
rar al 100% de su capacidad”.

También destac6 la buena marcha de los
hoteles de Canarias y Baleares, “que son
los que mejor se han comportado en 2011
gracias a la recuperacion de los mercados
briténico y aleman”.

“Aunque en estos momentos es muy dificil
hacer predicciones debido a la inestabilidad
que sigue reinando en la economia mun-
dial, y sobre todo en la espafiola, creemos
que este afio puede ser bastante similar al
que acabamos de cerrar”, considerd.

Aperturas y proyectos

Luego de haber duplicado su portafolio en
5 afios (2005-2010), Barcelé Hotels &
Resorts ha priorizado en los dos ultimos
afios factores como la consolidacion, la
calidad y la rentabilidad.

En 2011, la cadena incorporé un hotel en
Marruecos (Barcelé Fés Medina), pero en
2012 tiene previsto inaugurar otros siete:
cuatro en Italia (Barcel6 Aran Blu, Barceld
Aran Mantenga y Barcelé Aran Park, abier-
tos desde el 15 de enero en la ciudad de
Roma, y Barcel6 Floriana en la costa de
Calabria), uno en la Republica Checa
(Barcelé Brno), uno en Alemania (Barceld
Hamburgo) y uno en Marruecos (Barcel6
Marrakech).

El empefio de mejora de la calidad ha in-
cluido reformas como la que acaba de
concluir en el complejo Barcelé6 Béavaro
Beach Resort (Republica Dominicana), el

primer resort internacional de la cadena, y
que ha supuesto una inversiéon de 330
millones de délares.

En 2012 proseguira el esfuerzo inversor en

renovaciones, informé el CEO de Barcel6
Hotels & Resorts.

Precis6 que a lo largo del ejercicio con-
cluirdn las reformas del Barcel6 Hamilton
(Menorca), que la proxima primavera se
convertird en el quinto hotel “sélo para
adultos” de la cadena, y del Barcelé Sants
(Barcelona), cuya reinauguracion se cele-
brard a fines de afio coincidiendo con su
aniversario20.

Veinte anos de hoteles
Urbanos

Barcel6 Hotels & Resorts celebra en 2012
los 20 afios dentro del sector de hoteles de
ciudad. El Barcel6 Sants fue, precisamente,
su primer establecimiento urbano.

Desde entonces, el grupo mallorquin ha
seguido incorporando hoteles de ciudad en
casi todos los destinos (17) en los que esta
presente, hasta alcanzar el 43% de su

oferta global.

Muchos de esos hoteles, como el Barceld
Maélaga, el Barcel6 Raval (Barcelona), el
Barcel6 Oviedo Cervantes, el Barcel6é Rena-
cimiento (Sevilla) y el Barcel6 Old Town
Praha (Republica Checa) son de nueva
generacion y estan posicionados como
referentes de modernidad en sus destinos.

Nuevas marcas de
Touroperacion

El CEO de Barcel6 Viajes, Gabriel M. Sub-
fas, comentd en la rueda de prensa que
“sin duda, la situaciéon econémica ha afec-
tado el mercado emisor en el 2011 y es
previsible que lo siga haciendo en este afio.
El precio seguird siendo el “driver” y ten-
dencias como las reservas a ultima hora o
determinados destinos mas cercanos se-
guiran estando presentes”.

En un sector de viajes en cambio continuo,
“nos encontramos con un consumidor
mas informado y exigente, pero que a la
vez sigue demandando un mayor conoci-
miento turistico y un servicio diferencial
y que valora productos adaptados a cada
necesidad y situaciéon”, agrego.

Con el objetivo de reforzar la actividad
emisora del Grupo en su apuesta por una
creciente integracion vertical, Barcel6 ha
presentado en la rueda de prensa su
nueva divisibn mayorista compuesta por
tres touroperadores: laCuartalsla, Quel6-
neay Jolidey.

Subias destacé que con los nuevos turo-
peradores “vamos a ofrecer un concepto
mas completo, méas rico, mas competiti-
vo, llegando alli donde no llega el cliente.
Una oferta diferencial, pensada en el
viajero, y con los valores que caracterizan
a esta compafiia”.

Aunque nace en un dificil momento de
mercado, la division “prevé consolidarse
como un operador mayorista relevante en
el plazo de 5 afos”.

LaCuartalsla sera el turoperador para via-
jes de larga distancia y a medida, con el
que Barcelé pretende renovar el concepto
de “Gran Viaje” vy de experiencia,
“ofreciendo un producto de alta calidad y
con el maximo cuidado de los detalles,
tanto en su confeccién, con itinerarios y
hoteles exclusivos, como en su descripcion
al viajero con un storytelling grafico y na-
rrativo Unico”, explicd.

Entretanto, Quelonea y Jolidey seran los
touroperadores generalistas. El primero se
centrara en ofrecer “un producto de calidad
superior en una gran variedad de desti-
nos” (de corto/medio radio y de larga
distancia), y Jolidey se dirigira al
“consumidor que busca flexibilidad en
los viajes a precios muy competitivos,
pero que no renuncia al disfrute”, dijo el
CEO de Barcel6 Viajes.
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Puerto de Valencia. Fconomia, rapidez y servicio.
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Posiblemente el mejor hotel
boutique de Valencia junto al mar

El Hotel Neptuno es un bello edificio
ubicado en una de las playas mas
extensas y bellas de nuestro pais co-
mo son las Arenas, Cabanyal y Malva-
rrosa, junto al puerto de Valencia y
la Marina Real Juan Carlos | donde en
sus atraques del muelle de Megayates
permanecen en algunas ocasiones las
naves mas bellas del Mediterraneo.

El Hotel Neptuno esta a tan solo unos
minutos del centro de Valencia gracias
a que frente a sus instalaciones se
encuentra una parada de metro que
trasladara al pasajero con gran confort
hacia el centro de la capital El Estable-
cimiento cuenta con una decoracion
muy cuidada, y un total de 48 habita-
ciones perfectamente equipadas pen-
sando en la maxima comodidad del
viajero
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También dispone de acceso para per-
sonas con movilidad reducida asi como
para sus momentos de relax, gimna-
sio, sauna, jacuzzi, bafio turco y sala
de masajes.

El hotel Neptuno es una excelente
opcion de alojamiento porque te ofre-
ce salones sociales donde el cliente
podra realizar conferencias y reunio-
nes, y un business center totalmente
equipado.

Este hotel de categoria de cuatro es-
trellas dispone de un cafe-pub deno-
minado Omega con una innovadora
decoracién, buena mdasica y unas ma-
ravillosas vistas al Mar Mediterraneo
donde el establecimiento ofrece cada
dia a sus clientes su desayuno buffete.

Hotel
Neptuno
Valencia

Otros servicios del Hotel Neptuno son
alquiler de coches, aparcamiento,
transfer (de pago) y cambio de divi-
sas.

Sin lugar a dudas este hotel y su Res-
taurante Tridente se encuentran entre
los mejores de la ciudad contando con
una gran equipo de restauradores que
hacen las delicias de los muchos eje-
cutivos que diariamente visitan sus
mesas para disfrutar de sus exquisitos
arroces valencianos o sus pescados
salvajes.. sin olvidar muchos otros
platos que ofrece su chef que no de-
fraudaran al exigente comensal.

Lo dicho el Hotel Neptuno en Valencia
es posiblemente el mejor hotel bouti-
que de la Valencia maritima.
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Hotel Neptuno Valencia

Posiblemente el mejor hotel boutique de Valencia junto al mar

Sobre las habitaciones de Hotel Neptuno 1y pjana, minibar, caja de seguridad con cédigo pa-

Las habitaciones del Hotel Neptuno disponen de aire ra guardar tus valores, ventanas provistas de inso-
acondicionado y calefaccion particular, un set de norizacién, conexion para PC, mesa de trabajo y
amenities, acceso y facilidades para minusvalidos, Vvoltaje. Si viajas con varios acompafiantes puedes
televisidon con Canal Plus, teléfono directo, servicio pedir habitaciones conectadas asi como conexion
de cunas, secador de pelo, prensa gratuita, jacuzzi, Wwifi gratuita en todas sus instalaciones.
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I Fabra defiende la imagen “potente y atractiva” del sector turistico de
la Comunitat como referente nacional e internacional

El President de la Generalitat, Alberto Fabra ha de-
fendido la imagen “potente y atractiva” del sector
turistico de la Comunitat Valenciana como referente
nacional e internacional.

Fabra ha hecho estas declaraciones tras presidir el
Dia de la Comunitat Valenciana en la Feria Interna-
cional de Turismo, FITUR 2012.

Fabra ha destacado el papel fundamental del sector
turistico en la Comunitat “que ha conseguido que
los primeros 11 meses del afio se hayan incremen-
tado el nimero de turistas con respecto al afio an-
terior en un 5 por ciento”. También ha subrayado la
capacidad de un territorio “que sabe adaptarse a las
circunstancias, siendo conscientes de aquellos sec-
tores que realmente aportan crecimiento, actividad
econdmica, e ilusién y que nos ponen en el mapa
internacional a través del esfuerzo”.

Ademas ha destacado el trabajo conjunto de muni-
cipios, mancomunidades y diputaciones para ofre-
cer la mejor imagen de nuestro territorio. “Porque
hoy venimos aqui para que todo el mundo no solo
nos vea, sino que nos toque y sepa qué es la Co-
munitat y lo que podemos ofrecer”.

En esta linea ha explicado que el sector turistico
supone el 12,8 por ciento del PIB de la Comunitat y
el 13 por ciento de ocupacion, y que da trabajo a
mas de 260.000 personas.

Asi ha afiadido que se ha conseguido desestaciona-
lizar la imagen de sol y playa de la Comunitat sien-
do lideres a nivel nacional en cuanto a turismo de
interior.

Durante su discurso Fabra ha destacado la imagen
del stand dedicado a la Comunitat en Fitur que con-
sigue plasmar “cada rincon de nuestro territorio, la
costa, el interior y que refleja la diversidad y nues-
tras posibilidades, donde todos tenemos algo que
decir”.

Asi ha recordado que se esta trabajando acorde a

las necesidades del momento actual ya que se ha

reducido un 35 por ciento la superficie y un 31 por
ciento el coste econdomico del stand, “porque tene-
mos que saber administrar bien los recursos publi-
cos y ser mucho mas eficientes, trabajando con la
misma ilusién”.

El President ha hecho referencia a la Plataforma
‘Travel Open Apps’ que no solo congrega los servi-
cios de la administracion, sino que sirve de altavoz
a la actividad de més de 400 profesionales y em-
presas del sector que a través de Internet pueden
darse a conocer y dar a conocer la Comunitat Va-
lenciana. El President ha concluido reiterando el
esfuerzo que se ha hecho durante afos y que ha
contribuido a potenciar el sector turistico y hacer-
nos mas fuertes, “ya que quien viene repite porque
la Comunitat engancha”.



http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/la_administracion_valenciana/area_presidencia/biografia
http://www.comunitatvalenciana.com/

3Turismo

Dia de la Comunidad Valenciana

El presidente de la Diputacion de Valencia, Alfonso Rus, acompafié al presidente de la Generalitat Valenciana,
Alberto Fabra, en el dia de la Comunitat Valenciana de la Feria Internacional de Turismo (Fitur) que se celebré
en Madrid del 18 al 22 de enero.

Durante el recorrido, Fabra visitd, junto a la Consellera de Turismo, Lola Johnson, los stands de las tres provin-
cias valencianas.

En primer lugar, tras ofrecer una rueda de prensa, el presidente del Consell ha hecho una parada en el exposi-
tor de Xativa, donde ha podido degustar uno de los dulces tipicos de la localidad, el arnadi, ademas fue obse-
quiado con un socarrat y un libro de informacion turistica de la ciudad.

A continuacion, el presidente de la Generalitat ha realizado un breve recorrido por los 25 municipios, 15 de in-
terior y 10 de playa, que este afio presentan su oferta turistica en el stand de Valéncia Terra i Mar, ademas de
visitar también el del municipio de Gandia.

Previamente, a su llegada al Patronato Provincial de Turismo, Fabra, junto al resto de autoridades, pudo disfru-
tar del desfile de Moros y Cristianos de los RobotsNaos, programados por la empresa valenciana Robotnik, una
de las atracciones de Fitur 2012.
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Destino Provincia Valencila

Terra i Mar potencia en

Diputado de turismo

El Patronato Provincial de Turismo
Valéncia, Terra i Mar presento las
principales novedades turisticas de
la provincia de Valencia en la Feria
Internacional del Turismo Fitur
2012, de en Madrid.

En esta edicidn, el stand del Patro-
nato Provincial de Turismo conto
con la oferta turistica de 25 munici-
pios y una mancomunidad de inter-
ior de la provincia de Valencia.
Concretamente, participaron los
municipios de litoral de Alboraya,
Sagunto, Canet d'en Berenguer,
Cullera, Daimus, El Puig, La Pobla
de Farnals, Oliva, Tavernes de la
Valldigna y Xeraco.

Ademaés, expondran su oferta la
Mancomunidad de la Vall d'Albaida
y los municipios de interior de Alzi-
ra, Ayora, Cofrentes, Cortes de
Pallas, Bocairent, Cheste, Chiva,
Lliria, Manises, Ontinyent, Requena,
Utiel, Ribarroja del Turia, Xativay
las Fiestas de la Mare de Déu de la
Salut de Algemesi, declaradas re-
cientemente Patrimonio de la
Humanidad.

El Patronato Provincial de Turismo
Valéncia, Terra i Mar también conto

con un punto de informacion gene-
ral y un punto de informacion de
turismo cultural.

"Destino, provincia de Valencia"”, es
el nuevo eslogan con el que la Dipu-
tacion de Valencia participa en este
certamen turistico. "Un eslogan
claro y directo que pretende trans-
mitir que la provincia de Valencia es
un destino universal, perfecto para
todos los turistas, vengan de donde
vengan, porque en nuestra provin-
cia se puede encontrar de todo:
naturaleza, mar, rutas turisticas,
senderismo, gastronomia de alta
calidad, patrimonio historico-
artistico y las mejores playas.

La provincia de Valencia cuenta con
una oferta completa, atractiva, va-
riada, cercana para el publico ma-
drilefio, con el mejor clima y con
inmejorables comunicaciones”, ha
destacado el diputado de Turismo,
Isidro Prieto.

El stand de la marca turistica
"Valéncia, Terra i Mar" (5B03), ubi-
cado dentro del espacio de la Co-
munitat Valenciana en el pabellén 5
del recinto ferial de IFEMA, conto
con 400 metros cuadrados, para dar
a conocer la oferta turistica de la
Provincia de Valencia. Una empresa
valenciana construyo el stand del
que cabe destacar las lineas curvas
y una amplia carga tecnolégica que
dotan al recinto de un aire moderno
y atractivo. El stand ha reducido su
espacio en un 43.5%, que ha pasa-
do de 709 m2 en el afio 2011 a 400
m2 este afio 2012, con el objetivo
de optimizar los recursos destinados
a promocioén y siguiendo las nuevas
tendencias de promocion de los
principales destinos turisticos.

Segun ha comentado Isidro Prieto
"desde la Diputacién de Valencia y

Fitur la provincia de Valencia como destino turistico

desde el Patronato de Turismo que-
remos transmitir, a través del dise-
Ao del nuevo stand, una imagen
renovada y atractiva que refuerce a
la provincia de Valencia como un
destino turistico notorio, impactan-
te, mezclando tradicion y vanguar-
dia y potenciando el uso de las nue-
vas tecnologias".

El stand esta concebido para que el
publico pueda acceder a él desde
diferentes puntos, con un recorrido
claro que le da dinamismo a todo el
recinto, con predominio del color
blanco, combinado con el azul en
algunos elementos.

El espacio expositivo de la provincia
de Valencia conto con una zona de
mostradores donde se ubicaron los
municipios co-expositores, que
mostraron su oferta turistica y una
zona central con escenario y gradas
para el publico y en la que todos los
dias se celebraron diversas actua-
ciones y presentaciones de produc-
tos turisticos destinadas a los profe-
sionales.

Entre las actividades que se desa-
rrollaron en el espacio de la provin-
cia de Valencia, destacaron las
presentaciones de la oferta turistica
de los distintos municipios, concur-
S0s interactivos con premios, ex-
hibiciones de cocteleria, actuaciones
musicales y degustaciones gas-
tronémicas.

Ademas, el recinto también conto
con cafeteria atendida por el CDT I
Alqueria del Duc de Gandia; zona de
reuniones; zona espacio informati-
co; almacén; y, guardarropia. El
stand del Patronato de Turismo
contara con la colaboracién de
alumnos en practicas de la Universi-
dad Politécnica de Valencia-Campus
Gandia.
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Johnson apuesta por reinventar el modelo y la
promocion turistica de la Comunitat para 2013

La consellera de Turismo, Cultura y
Deporte, Lola Johnson, ha destaca-
do que “desde la Generalitat se va a
apostar por reinventar el modelo y
la promocién turistica de la Comuni-
tat Valenciana de cara al 2013".

Segun ha avanzado la titular de
Turismo “la estrategia girara en
torno a adecuar las herramientas de
promocién al nuevo consumidor, un
viajero que se mueve mas por pro-
ductos que por destinos”."Cada vez,
nuestros turistas y visitantes - ha
continuado Johnson- acuden a In-
ternet y las redes sociales para in-
formarse sobre un destino, planifi-
car su viaje y, a su vuelta, compar-
tir sus experiencias a través de
twitter, facebook, flickr o cualquier
otra red social”.Por lo que, “nuestro
reto va a ser optimizar la actividad
promocional asi como redimensio-
nar la politica de ferias”, ha mani-
festado Johnson.

En este sentido ha declarado que
“tenemos un afio entero para ver
como queremos presentar nuestra
oferta en Fitur 2013, una feria en la
que hay que estar”.

Para Lola Johnson, quien ha hecho
publica su satisfaccién por los bue-
nos resultados de esta edicidn,
“Fitur ha servido para sellar acuer-
dos de colaboracion con touropera-
dores rusos y britanicos, ademas de
para asentar la buena marcha de la
plataforma Travel Open Apps”.“Han
sido dias de numerosas reuniones,
algunas de ellas con resultados muy
positivos y otras nos han servido
para ir marcando lineas estratégi-
cas”, ha resaltado Johnson.

Acuerdos con compaifiias
aéreas y touroperadores

La Consellera ha declarado que
“este salon internacional de turismo
ha servido para presentar las cuatro
marcas turisticas al mercado ruso,
un mercado con grandes posibilida-

Para Lola Johnson, quien ha
hecho publica su satisfac-
cion por los buenos resulta-
dos de esta edicién, “Fitur
ha servido para sellar acuer-
dos de colaboracion con tou-
roperadores rusos y britani-
cos, ademas de para asentar
la buena marcha de la plata-
forma Travel Open Apps

des en la Comunitat”.“El mercado
emisor ruso todavia no aporta un
volumen muy significativo de turis-
tas a nuestro destino, precisamente
por este motivo es un mercado en
el que podemos crecer mucho, por
eso nuestro objetivo es atraer cada
vez mas turistas de este pais, con
alto poder adquisitivo”, ha manifes-
tado Lola Johnson.

“Y lo conseguiremos tras la puesta
en marcha del nuevo vuelo Valencia
—Moscu, que operado por la aeroli-
nea rusa S7 conectara los meses de
verano, de junio a septiembre, la
Comunitat con Rusia a través de un
vuelo semanal.

Por otra parte, Johnson ha explica-

do que Jet2Holidays “prevé ocupar
en este 2012 cerca de 450.000 pla-
zas hoteleras en la Costa Blanca”.
Se trata de un touroperador que
aument6é un 24% las plazas hotele-
ras el afio pasado y que ha mostra-
do su interés en comercializar en
sus paquetes la oferta de lujo de la
Comunitat.

Ademas, “Jet2holidays lanzard la
primera préxima un nuevo vuelo
que conectara la capital escocesa
con Alicante”, ha anunciado la Con-
sellera.

Los Paises Noérdicos también han
sido punto de mira para la Generali-
tat en esta edicidon de Fitur. Asi la
compafia aérea Norwegian ha mos-
trado su interés en continuar traba-
jando con la Comunitat en acciones
de marketing conjuntas. “Aunque
todavia no se han perfilado las futu-
ras lineas de trabajo las perspecti-
vas seran buenas”, ha matizado
Lola Johnson.

Actualmente, los Paises Nordicos,
Noruega, Suecia, Finlandia y Dina-
marca, representan el 6,5% de los
turistas extranjeros que visitan la
Comunitat, lo cual los sitla como el
cuarto mercado emisor para nuestr-
destino.

EasyJet, ha sido otra de las aeroli-
neas que ha mostrado su interés en
mantener la colaboracién conjunta
en materia de promociéon con la
Comunitat Valenciana.

Johnson ha querido destacar que
“Fitur ha servido para asentar la
buena marcha de la plataforma
Travel Open Apps, que ha contado
en esta edicion con un mostrador
propio de informacion dentro del
stand de la Comunitat”.Ademas,
“otros destinos competidores direc-
tos de la Comunitat- ha sefalado la
Consellera- se han mostrado intere-
sados en conocer la plataforma”



http://www.gva.es/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://blogs.gva.es/turismo/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
http://www.comunitatvalenciana.com/
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Destino Costa Blanca

Benidorm Low Cost Festival se presenta en Fitur con la pretension de
acoger a mas de 60.000 jovenes durante los tres dias de festival

La edicion de este afio ademéas de ampliar los dias a tres
se amplia la capacidad del recinto de 15.000 a 20.000
espectadores por lo que la Ciudad Deportiva “Guillermo
Amor” acogera a 60.000 jovenes los proximos 27, 28 y
29 de julio.

El Benidorm Low Cost Festival consigui6 en 2011 una
afluencia de casi 45.000 personas durante 3 dias de pro-
gramacion musical y gracias a la fuerte inversién por
parte de la organizacion en recursos técnicos y logisticos
ha sido uno de los festivales con mejores criticas de me-
dios y publico gracias a su comodidad, instalaciones,
programacion y sonido.

Por otro lado, en 2012 el Benidorm Low Cost Festival se
plantea como un festival con conciencia medioambiental,
sumandose a diversas alternativas progresistas para fo-
mentar el ahorro en emisiones de CO2 asi como el reci-
claje de materiales plasticos y la utilizacion de otros ma-
teriales biodegradables. Entre otras acciones se esta rea-
lizando el disefio de monedas ecoldgicas, creacion de
brigadas verdes para el reciclaje selectivo, colaboracion
con plataformas de coche compartido y la reduccién en
mas de un 70% materiales impresos cediendo el testigo
a las nuevas tecnologias para la divulgacion de in forma-
cién a sus usuarios, entre otros.

A nivel mediatico Benidorm Low Cost Festival ha incre-
mentado su repercusién mediatica en casi un 40%, sien-

do unos de los festivales con mas impacto en medios de
territorio nacional. La valoracion econémica en medios en
2010 super6 el medio milldn de euros, mientras que di-
cha valoracion en 2011 superd los 2 millones y medio.
Mas de 350 efectivos de prensa acudieron al Benidorm
Low Cost festival para dar cobertura de contenidos.

Benidorm Low Cost Festival se celebra los dias 27, 28 y
29 de julio, viernes, sabado y domingo, algo que facili-
tara a los asistentes el alojarse 4 dias consecutivos y
disfrutar no solo del evento sino también de todo lo que
ofrece la ciudad de Benidorm.

La dinamica de este afio sigue siendo, como la de afios
anteriores, ascendente y tras anunciar siete bandas na-
cionales, Benidorm Low Cost festival empezara en los
préximos dias a dar sus primeros nombres internaciona-
les y a desvelar otras actividades.

Benidorm Low Cost Festival se presenta asi como un
evento que no solo proyecta sus actividades hacia un
publico cada vez mas fiel, sino que es embajador de la
imagen de Benidorm para un sector de publico joven,
que se suma al perfil con el que ya cuenta Benidorm y
que le hace posicionarse en un tipo de prensa especiali-
zada y cultural a nivel nacional e internacional. Ademas,
queda patente la presencia durante todo el afio de Beni-
dorm y del festival en las redes sociales.
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Destino Provincia Valencia

Diez municipios de Costa presentan su oferta en Fitur Madrid

El Patronato Provincial de Turismo Valéncia, Terra i Mar
presenta en la Feria Internacional de Turismo de Ma-
drid, Fitur 2012, las propuestas que los municipios de
litoral de esta provincia han preparado para la primera
feria turistica del afio.

La oferta turistica de los municipios de litoral que acu-
den junto al Patronato Provincial de Turismo, Valéncia,
Terra i Mar, se concreta en la consolidada propuesta de
sol y playa pero con alicientes afiadidos como recorri-
dos y actividades que se han programado para presen-
tar propuestas mas atractivas para los turistas.

En representacion de los municipios de litoral de la pro-
vincia exponen el de Alboraya, Sagunto, Canet d'en
Berenguer, Cullera, Daimus, El Puig, La Pobla de Far-
nals, Oliva, Tavernes de la Valldigha y Xeraco.

Pero ademas de presentar sus playas, de sobra conoci-
das, estas localidades ofrecen durante todo el afio otras
muchas posibilidades turisticas que aprovechar y con
ocasion de Fitur anuncian las siguientes ofertas:

Oferta 2 noches en partamento + entrada combinada a
la Ciudad de las Artes y de las Ciencias de Valencia
(parking gratis) desde 49 €/ persona

Especial Visita Cultural "La Juderia de Sagunto". Inclu-
ye alojamiento y desayuno hotel 4*, y visita al Museo
Histoérico, puerta de la Juderia, fachada casa judia, Cas-
tillo, Anticuario (Epigrafia Hebrea), Cementerio Medie-
val, Trazado Urbano, Muro de Cierre, Puerta Occidental,
Mikvé, La Sinagoga, Desayuno hebreo, para grupos de
minimo 5 personas desde 60 € por persona.

Un dia en Sagunto. Incluye alojamiento y desayuno
hotel 4 *. Todos los sabados visitas guiadas al casco
antiguo, el Museo Histérico, Teatro Romano, Castillo y
Juderia, con precios especiales para grupos y gratis
para nifios hasta 15 afios.

Gandia Cultural. Una estancia en hotel de 3* en régi-
men de A/D. Incluye visita al Palacio Ducal, Museo Ar-
queoldgico y Museo Fallero, menu de fideua tipica gan-
diense desde 55€/ persona.

Gandia relax. Una estancia en hotel de 4* en régimen
de A/D. Incluye circuito spa, ruta en velero con monitor
y menu con fideua desde 90€/ pax.

Ruta guiada "Caballeros y princesas" + visita al Monas-
terio de Santa Maria de El Puig + Regalos para todos
los nifios que vengan disfrazados de caballeros y prin-
cesas + estancia en hotel de 3* en régimen de aloja-
miento y desayuno por 27 € por persona.

Ruta guiada "Refugios y trincheras" + Visita al Museo
de la Imprenta y las Artes Gréficas + estancia en hotel
de tres estrellas en régimen de alojamiento y desayuno
por 27 €.

Escapada romantica en habitaciéon doble deluxe en
hotel 4*+ desayuno buffet + menu o buffet MP + cir-
cuito spa en Oliva Nova Wellness Spa + acceso ilimita-
do al fitness center + wifi + parking por 79 €.

Y Relax en la Playa de Oliva que Incluye estancia de 1
noche en un apartamento/bungalow en régimen de
alojamiento + entradas a elegir entre el Museo arque-
olégico o el Museo Etnoldgico o bien Casa-Museo Vicen-
te Parra desde 25 €.




3Turismo

El Patronato Provincial de Turismo de la Diputacién de
Valencia presento la oferta turistica de 23 municipios y
una mancomunidad ademas de la recién declarada
fiesta Patrimonio de la Humanidad y el municipio de

L" Horta.

Son los municipios de Alboraya, Sagunto, Canet den
Berenguer, Cullera, Daimus, El Puig, La Pobla de Far-
nals, Oliva, Tavernes de la Valldigha y Xeraco, Alzira,
Ayora, Cofrentes, Cortes de Pallas, Bocairent, Cheste,
Chiva, Lliria, Manises, Ontinyent, Requena, Utiel, Riba-
rroja del Turia, Xativa y la Mancomunidad de la Vall
d'Albaida.

Los visitantes del pabell6n de Valencia asistieron a la
actuacion de "La Muixaranga" o "Els Bastonets", de las
Fiestas declarada Patrimonio de la Humanidad. Las
Fiestas de la Mare de Déu de la Salut de Algemesi,
declaradas hace escasamente dos meses Patrimonio
Inmaterial de la Humanidad por la Unesco por «su

Destino Provincia Valencia

La Pobla de Farnals y la Festa de la Mare de Deu de la Salut de
Algemesi se presentan se FITUR

valor cultural que pasa de generacién en generacion».
Esta Festa comenzé en 1247 con el hallazgo de la ima-
gen de la Mare de Déu de la Salut en una morera. Una
virgen que consigue cada afio reunir en torno a ella a

unas 30.000 personas entre participantes y visitantes.

Cada afio, del 6 al 8 de septiembre, Muixerangas, Bas-
tonets, Tornejants, Carxofa, Arquets, Pastoretes y
Bolero, llenan de forma ininterrumpida el centro de
Algemesi acompafiados de la inconfundible musica de
la dolcaina y el tabal y esto es lo que la Festa quiere
exportar al resto del mundo para darlo a conocer y que
sea alin mayor reclamo turistico.

La Pobla de Farnals, volvié a exponer en el stand de
Valéncia Terra i Mar después de unos afios de no expo-
ner en Fitur. Y es que este municipio de L"Horta valen-
ciana tiene mucho que ofrecer como oferta de litoral
con otros alicientes afiadidos. Junto a la playa, de ban-
dera azul, esta el puerto deportivo 'Pobla Marina', que
tiene 686 puntos de amarre de hasta 18 metros de
eslora, servicio de elevacion de hasta 14 toneladas, de
combustible, meteorologia, remolcador, vigilancia 24
horas, etc.

Destaca en este municipio la gastronomia tradicional
valenciana con los arroces como principales protago-
nistas como es el 'arros amb fesols i naps'. Por lo que
respecta a las fiestas, cuentan con los tradicionales
bous al carrer, las Fallas, San Juan o la Virgen del Car-
men, una fiesta de gran tradici6n marinera en honor a
la patrona de la playa cuyo acto principal es la proce-
sién marinera.
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Los madrilefios son los que mas se han

interesado en Fitur por viajar a Valencia
Enoturismo, turismo activo y turismo cultural han sido los pro-
ductos mas demandados por los visitantes del pabellén

Los técnicos del Patro-

nato Provincial de Tu-

rismo, Valéncia Terra i \

Mar han hecho la pri- ; £ 5

mera valoracién tras la ™ w0 ﬁ
edicién de Fitur 2012 ? ),

( . .
.r"
0

en la que el estand de
la Diputacion de Valen-
cia fue visitado por
miles de personas.

El dia que mas visitan-
tes recibio el estand de
la Diputacion fue el
sdbado 21 enero cuan-
do el publico madrilefio
se interes6 masivamente por la oferta turistica de
la provincia de Valencia, solicitando en muchos ca-
sos propuestas e informacion para ampliar su es-
tancia en los municipios de playa o para prolongar
su visita a la ciudad de Valencia con visitas a muni-
cipios de interior.

Las actividades de dinamizacién organizadas por el

Patronato han sido un afio més el reclamo para que
la zona de la provincia de Valencia estuviera transi-
tada por los visitantes de Fitur, que pudieron ver la
actuacion de el "Ball de Bastonets y la Muixeranga

de Algemesi”, la tamborada de la Semana Santa y

desfile de Moros y Cristianos de Alzira, la Batukada
de Cofrentes, etc.

Optimizacion de recursos

El estand de la Comunitat Valenciana como el de
Valéncia Terra i Mar han ocupado menos superficie
que en otras ediciones de Fitur. La Diputacién de
Valencia ha reducido su espacio un 40%, a pesar
de lo cual ha seguido teniendo una presencia simi-
lar a la de afios anteriores en cuanto a co-
expositores y actividades.

La Diputacion de Valencia ha reducido costes pero
ha aumentado la creatividad, la implicacién de los
municipios, el dinamismo y la actividad del estand
gracias al uso de nuevas tecnologias.

Naos, al ritmo de la marcha mora
Uno de los éxitos de esta edicién ha sido el desfile
de moros y cristianos de los robots Naos, que des-

filaron al ritmo de marcha
mora promocionando estas
tradicionales fiestas que se
celebran en numerosas locali-
dades valencianas.

La instalacion de dispositivos
moviles tactiles de gran for-
mato que mostraban fotos y
las ofertas de paquetes turis-
ticos con destino en la provin-
cia de Valencia, junto a los
juegos interactivos con termi-
nales moviles han sido otra
de las llamadas para que los
profesionales del sector y el publico en general se
detuvieran en el estand de la Diputacion.

Ofertas en tiempo de crisis

Valéncia Terra i Mar ha lanzado ofertas de produc-
tos con precios fijados y ajustados a estos tiempos
a través de un folleto (del cual se han distribuido
mas de 2.000 ejemplares), en formato DVD
(proyectado en las pantallas del estand) y en el
portal turistico www.valenciaterraimar.org.

Asi mismo se present6 la nueva guia de Turismo
Familiar con 100 propuestas para viajar y disfrutar
con mayores y pequefos en la provincia de Valen-
cia, ademas de las reediciones de las guias de ca-
sas rurales y de hoteles, que son de las mas solici-
tadas.

Para divulgar las propuestas turisticas se realizaron
actividades y presentaciones como la de las rutas
ecuestres sefializadas de Cofrentes y Lliria, la
muestra del Embutido Artesano de Requena, el au-
dio-video de guias de Ayora, la presentacion del
primer hotel de bajo coste de Valencia (Travelodge
aeropuerto-Manises), o la Mediterranean Eques-
tram Tour, entre otras.

Fitur 2012 ha permitido dar a conocer al publico
madrilefio la variada oferta turistica de los munici-
pios de la Provincia de Valencia y continuar con la
promocion y potenciacion del turismo que constitu-
ye un gran valor econdmico y de desarrollo para la
provincia de Valencia.
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Destino Costa Blanca

Pastor apuesta en Fitur
provincia

El nuevo producto del Easta r
Blanca, vive tus suefios r e erclgves masensblema-
ticos y representativos de toda la provincia. El trabajo, pro-
ducido por la Diputacion de Alicante y el Patronato Provincial
de Turismo, se ha llevado a cabo con el método de ultima
g ener dneilaps, Mftécnic fotografica que consiste
en grabar durante varias horas del dia, especialmente el ama-
necer Yy el atardecer, planos fijos de un paisaje.
Con este proceso, se capta el paso del tiempo acelerado para,
posteriormente, mostrarlo en segundos, recogiendo los cam-
bios de luz. Se han realizado 350 hor as dca&a g
elaborar un spot que aglutina imagenes genéricas de la pro-
vincia, asi como del litoral, del interior y de naturaleza.
Asimismo, el spot incluye la banda sonora original creada
por el compositor alicantino Luis lvarsy que gr a
questa del Conservatorio Superior de Musica Oscar Espla de
Alicante en el ADDA bajo la direccién de Joan lIborra. El
video es una de las novedades que el Patronato Provincial de
La presidenta de la Diputacién Turismo pregenta en !a XXXI1 edicion de FITUR, que se
. ; . hasta el préximo domingo 22 de enero en IFEMA.
de Alicante Luisa Pastor inau-
guro en Madrid el stand de la LaCostaBlancaasi st e est e a1 ouevaformate r
Costa Blanca en FITUR y destandg u e a %n eferta de th provinaa por bloques tema-
presentd el nuevo video promo- ticos dedicados al litoral alicantino, la naturaleza, la cultura y la
cional del Patronato Provincial gastronomia de la provincia. Ademas, también como novedad en
de Turismoacompa T ad2a0 1Ror |lels munici pios de Alican
diputado del &rea y vicepresi- tienen espacio propio dentro del stand del Patronato Provincial de
dente del organismo auténomo Turismo.
Joaquin Albaladejo. Los mostradores tematicos estan dispuestos perimetralmente para
Pastor ha defendido la participa- congregar a un mayor nimero de publico. Asimismo, la Costa Blanca
cién conjunta de los municipios dispone de un punto de informaciéon generald onde se at
de la provincia bajo el paraguas consultas de los visitantes y profesionales del sector sobre algin des-
de | a Cost a B ltisogooceto y qiie Qenta coractessa Internet.
venderundestinoﬂnicp,eldela = diputado de Turismo ha sefa4
] Costa | Blanca,_ que mt?gre a ¢l apoyo y la union de todo el sector en esta época de dificultades
tqdo_s 0s municipios de la pro- econ- micaso y ha manifestado
. . vincia, donde .no haya protago- Costa Blanca tenemos la intencion de invitar a todos a vivir sus sue-
nismos, primando la gferta de nuestrgs productos; nuestras playas, 0s en nuestra tierrao. fATenemo
gastronom2a, nafiCrabezaey co “jucttljé%fn&ﬂgﬂ&%/?iﬁ brib&tehcd a nivel nacional e internacional,
apuesta que se ha hecho este afio todos vamos a salir ganando. Es ,',6 hace que tengamos hoy aqui una oportunidad especial, hacien-
func,iamental participar en este certamen internacional, dEbemos &SI 45 Ja unién suficiente para tener toda la potencia en la promocion
aqui pero con los pies en el suelo, sabiendo lo que el consumidor pide tyristica de la provincia de Alicante, que genere a su vez el jmpulso .
y 1o que nosotros podemos y GEBERAT . Puribnd Gof detto un fofr elriifich el
presidenta. apoyo de todoso, ha matizado A

Bo_r agrupar los productos turisticos de la
ajo la marca Costa Blanca

Pastor también ha apostado por vender la Costa Blanca a
través de las nuevas tecnologias porque es un recursos cada
vez mas utilizado por los turistas.
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Destino Castellon

Moliner negocia con los lideres online para captar un mayor
nYamer o

de

turistas para | a

El presidente de la Diputacién de Castellén, Javier Moliner, ha
mantenido esta mafiana una reunion con directivos de la empresa
booking.com, lider mundial en reservas hoteleras online, con el
objetivo de establecer sinergias de trabajo para aumentar la oferta
turistica de la provincia en Internet y, asi, "abrir el abanico de opor-
tunidades de negocio entre el publico objetivo”, ha explicado Moli-
ner.

De esta manera, los responsables del portal online se han compro-
metido con el presidente provincial y con el Patronato de Turismo a
organizar en la provincia dos jornadas colectivas de presentacion de
la empresa al sector turistico castellonense, tanto en costa como en
interior, para ampliar la cartera de establecimientos adheridos al
portal.

Asimismo, los responsables de contratacion de booking.com tam-
bién realizaran visitas a hoteles, apartamentos, campings y casas
rurales durante el mes de mayo para informarles de primera mano
sobre las ventajas de operar en Internet.

Esta iniciativa ya se fragudé en 2011 cuando, desde el Patronato
Provincial de Turismo, se invité por primera vez a booking.com a
Castellon, consiguiendo entonces aumentar la oferta de la provincia
hasta el nimero de 210 empresas hoteleras operando en la red.

Javier Moliner, que ha estado acompafiado en la reunién por los
diputados de Turismo y Turismo de Interior, Andrés Martinez y

José Pons, ha participado activamente en las reuniones que el Patro-
nato Provincial de Turismo ha organizado en FITUR con diferentes
touroperadores, como logitravel.com, y empresas lideres del sector
turistico.

"No venimos a FITUR a exponernos y a esperar visitantes, vamos a
buscarlos alli donde estan y la realidad es que hoy en dia el modelo
de negocio en el sector turismo pasa por Internet, es fundamental
apostar por este medio para atraer turistas y prosperidad a nuestra
tierra", ha explicado Moliner.

El presidente provincial también ha destacado que "tenemos el me-
jor producto turistico, combinamos el interior méas rico y exclusivo,
la costa mas blanca y excelente y un clima envidiable. Esto nos
diferencia claramente de nuestros competidores y nos permite apos-
tar por la excelencia, ahora tenemos que promocionarnos y vender-
nos alla donde esté el turista". Cabe recordar que, actualmente,
booking.com recibe més de 30 millones de visitantes Gnicos al mes
y ofrece una amplia variedad de soluciones para estancias vacacio-
nales o de trabajo a nivel internacional.

La empresa garantiza los mejores precios para todo tipo de estable-
cimientos, desde pequefios hoteles independientes hasta lujosos 5
estrellas. El sitio web est4 disponible en 41 idiomas, con una oferta
que supera los 185.652 hoteles en 162 paises.
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Destino Castellon

Javier Moliner y Alberto Fabra disfrutan de las experiencias que la
provincia de Castellon ofrece en FITUR

El presidente de la Diputacién de Castellon, Javier Moliner, ha acompa-
flado esta mafiana al president de la Generalitat Valenciana, Alberto Fa-
bra, en su recorrido por el stand de la provincia de Castelldn en la Ferita
Internacional de Turismo (FITUR) de Madrid.

Asi, el presidente provincial y autonémico han visitado cada uno de los
21 municipios de Castell-n que a
para promocionar sus atractivos turisticos.

La comitiva, en la que también ha estado el presidente de FITUR, ha
podido disfrutar de algunas experiencias Unicas que ofrece Castellon
como la entrada de toros y caballos de Segorbe, mediante un simulador
virtual, o degustar parte de los productos autéctonos, como los caracoles
punxencsle Pef2scola o el l angostino

De la misma manera, Moliner y los alcaldes de los municipios coexposi-
tores han explicado a Fabra la situacion actual del sector turistico en las
comarcas de Castellon asi como la necesidad de desarrollar nuevos pro-
yectos que ayuden a captar mas visitantes.

"EI turismo es un pilar fundament
tinuar destinando esfuerzos para crear prosperidad a nuestros pueblos y
superar estos momentos dificiles", ha explicado Moliner

Moliner respalda la importante apuesta turistica de Onda en FITUR

El presidente de la Diputacién de Castellon, Javier Moliner, ha
acompafiado al teniente de alcalde responsable de Turismo del
Ayuntamiento de Onda, Ramon Sebastian, en la presentacion de
una nueva campafia para impulsar el municipio a través del turis-
mo.

Asi, el riquisimo patrimonio histdrico-artistico, con el castillo del
siglo Xl y el casco histérico declarados como bien de interés cul-
tural, y la Sierra Espadan, que convierten a la localidad en la puer-
ta de entrada al segundo parque natural mas grande de toda la
Comunidad Valenciana, son las dos bases sobre las que se susten-
ta la oferta turistica de la ciudad.

Moliner ha querido mostrar especialmente su entusiasta respaldo
al municipio, que este afio ha decidido acudir a FITUR para pro-
mocionarse. "Onda ha hecho una importante apuesta por la diver-
sificacion de sus sectores productivos y, ahora, van a poder apro-
vecharse de su patrimonio, ya que siempre lo han cuidado mucho.

Cada uno debe aportar lo mejor que tiene, siendo productivos para
ellos mismos asi como ser complementarios para otros territo-
rios", ha destacado Moliner.

cude

al



3Turismo

Amadeus Espafa recibe el premio al mejor
stand de empresas de Fitur 2012

Amadeus Espafia, filial de Amadeus y proveedor de
tecnologia de referencia para el sector del viaje en
nuestro pais, acaba de recibir de manos de acaba
de recibir de manos de Ana Larrafiaga, presidenta
de Fitur, y de José Manuel Macifieiras, presidente
del jurado, uno de los tres premios concedidos a los
mejores stand de empresa de esta edicién 2012.

El espacio de Amadeus Espafia, ubicado en el pa-
bellén 10, E14, y disefiado por la compafiia Noisy
Studio esta pensado para impulsar la actividad co-
mercial de Amadeus Espafia con las agencias de viajes. Cuenta, al igual que el afio pasado, con 136 metros cuadra-
dos repartidos en dos ambientes anexos, sencillos y muy funcionales combinando toques tecnoldgicos y de estilo
Chesterfield.

Paul de Villiers, director general de Amadeus Espafia comenté "Agradecemos enormemente al jurado de Fitur que
nos haya otorgado este premio. Con el disefio de este stand hemos querido transmitir nuestro espiritu innovador

Se presenta en Fitur “Inspira” la marca que agrupa a los mejores
establ ecimientos tur2sticos

Los empresarios turisticos de la provincia de Teruel estan de
enhorabuena con la puesta en marcha de su primer Club de
Alojamiento turistico, un proyecto pionero en la comunidad de
Aragoén que ha permitido reconocer, agrupar y representar
bajo una misma marca a los 35 mejores alojamientos de la
provincia de Teruel, y que ya ha iniciado el proceso de selec-
cion de nuevos alojamientos.

La Feria Internacional de Turismo 2012 (Fitur) ha sido el esce-
nario elegido por la Camara de Comercio de Teruel y el Gobierno de Aragén para la presentacion oficial de la marca
del Club: “Inspira, suefos y sabores Teruel”, una oportunidad para dar a conocer al mercado internacional “la cali-
dad y excelencia de la oferta alojativa turolense”, puntualiza el presidente de la Camara de Comercio, Jesus Blasco.

Esta iniciativa se ponia en marcha desde la CaAmara de Comercio de Teruel -con el apoyo del Gobierno de Aragon-
hace ahora dos afnos. El objetivo era crear un producto turistico segmentado y competitivo, que reuniese a los me-
jores hoteles, hostales, casas rurales y apartamentos turisticos de Teruel, y ayudase asi a las pequefias empresas
turisticas de la provincia a darse a conocer y promocionarse en el mercado tanto nacional como internacional.

El turismo es un sector fundamental para nuestra economia y es necesario renovarse con proyectos innovadores
como Inspira, capaces de satisfacer a un publico cada dia mas exigente”, explica Blasco.

Inspira, suefios y sabores Teruel es la marca que identifica, promociona, posiciona y comercializa a esta selecta
y singular oferta de alojamientos que se diferencian por su calidad, su profesionalidad y su singularidad.

Hemos conseguido poner en el mercado un concepto de alojamiento de calidad, que es reconocible y que esta ba-
sado en la personalizacion, la profesionalizacién y la adaptacion a su entorno, una oportunidad con la que intenta-
mos incrementar las demandas y consumos de las empresas turisticas de la provincia de Terue
Vigara

|

, explica Maria

El comit® que otorga el premi
gran visibilidad del stand, cerrado en su perimetro

superior, pero abierto al publico a través de un sis-

tema muy sencillo de lonas organicas y mostrado-

res que invitan al visitante
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TAM Airlines y Embratur traen a Espana el sabor
de Brasil

/
1

Coincidiendo con la celebracion de la 322 edicion de
Fitur la compafia aérea y el Instituto de Turismo Brasi-
lefio (Embratur) organizaron una velada para agentes
de viajes, touroperadores y representantes del sector
turistico TAM Airlines, la mayor compafiia aérea de Bra-
sil, en colaboracién con el Instituto de Turismo Brasile-
fio (Embratur), organizé el pasado 19 de enero una no-
che dedicada a Brasil en Madrid.

La velada cont6 con la participacion del ministro de Tu-
rismo de Brasil, Gastéo Vieira, el embajador de Brasil
para Espafia, Paulo Cesar de Oliveira, el director de
Destinos y Productos de Embratur, Marco Antonio Lo-
manto y Jorge de Jesus, gerente general de TAM Airlines
para Espafia, Portugal y Africa, quienes se encargaron
de dar la bienvenida a los mas de 70 asistentes que
acudieron al evento celebrado en el restaurante Baby
Beef Rubaiyat.La noche comenzé con una atractiva de-
gustaciéon de caipirifia, el tradicional céctel de Brasil

1231 s + cnmmme

consistente en una mezcla de cachaza, lima, azdcar y
hielo. A continuacion, los invitados pudieron disfrutar de
una cena amenizada por bossa nova en vivo a cargo de
musicos brasilefios.

No podia faltar en esta “noite brasileira” la actuacidn de
un conjunto de baile que mostré lo mejor del ritmo bra-
silefio.El principal objetivo de este evento es mostrar a
los asistentes espafioles los diferentes atractivos turisti-
cos de Brasil, un pais caracterizado por su espiritu ale-
gre y que esta ganando importancia en la economia
mundial.

Cada afio atrae a un mayor nimero de visitantes tanto
por motivos de ocio como de negocio”, afirmdé Jorge de
Jesus. Segun las previsiones de Embratur, el niumero de
visitantes extranjeros que visitaron Brasil en 2011 fue
de 5,4 millones, lo que representa un aumento del 4%
en relacién con el afio anterior.
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IBERIA LINEAS AEREAS

premia la capacidad de CEAVYT para alcanzar la unidad asociativa
en el sector de agencias de viajes

La compafia aérea lIberia ha otorgado a la Confe-
deracion Espariola de Agencias de Viajes y Turo-
peradores (CEAVYT) el Diploma de Honor en re-
conocimiento a los méritos que le han permitido
alcanzar la unidad asociativa dentro del sector de
agencias de viajes.

En este sentido, el premio resalta la capacidad de
la Confederacion para, por primera vez en la his-
toria, aglutinar a la préctica totalidad de este
sector logrando la unidad sectorial.

“Es un premio que reconoce el esfuerzo de todo
el sector, de todos aquellos que hemos trabajado
durante afios por alcanzar la ansiada unidad aso-
ciativa. Un objetivo que hemos conseguido, por
primera vez en la historia, a través de CEAVYT”,
expresa Rafael Gallego Nadal, presidente de la
Confederacion. Asi, y a través de la concesion de
este diploma, se reconoce el papel de la nueva

gl

CEAVYT -que ya ha logrado aglutinar a 33 Aso-
ciaciones de agencias de viajes- como referente

que permite al sector ser oido y valorado dentro
de los foros en los que se discuten sus intereses.

Este proyecto asociativo pasa por la defensa de
todas las agencias de viajes, tanto grandes como
pequefas, con el objetivo de aunar esfuerzos y
voluntades en la mejora del sector.

“Cualquier distincién supone un motivo de orgu-
llo. Pero ésta esconde un motivacion especial, ya
que refleja todo el esfuerzo realizado durante los
dltimos afios para alcanzar la unidad asociativa
de laque gozamos actualmente”, explica Gallego
INETETR

El galardon fue entregado por lberia durante la
celebracién de Fitur en Madrid, siendo recogido
por el presidente de CEAVYT




TURISMO Y CADENAS HOTELERAS, ENTRE LOS TRES
SECTORES MAS FAVORABLES DE LA ECONOMIA ESPANOLA

LOS RESULTADOS DE LA 22 OLEADA DEL ESTUDIO KAR 2011 DE IPSOS
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El turismo y las cadenas hote-
leras son los sectores que go-
zan de mayor favorabilidad de
la economia espariola, segun
se desprende de la 2 0
Estudio KAR 2011 (Key Audien-
ce Research) realizada durante
el pasado mes de noviembre
por IPSOS, primera compafiia de
investigacion de mercado basada
en encuesta de Espafa, y tercera
a nivel mundial, que trabaja para
identificar las conductas, actitu-
des y opiniones, tanto de pobla-
cion general como de los lideres
de opinibn mas relevantes del
sector publico y del ambito em-
presarial.

Asi, el turismo se mantiene
como el sector mas favorable
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de la economia espafiola para
el 7096 de los mas de 100 perio-
distas encuestados en la segunda
oleada del estudio IPSOS KAR de

ol e 2@14a.

Ademas, cadenas hoteleras se
consolida como el tercer sec-
tor de actividad mas favorable
para la prensa (63%). Internet
(66%) e Informatica (53%) son
otros de los mas destacados por
su favorabilidad.

Para Norman Kurtis, CEO de IP-
SOS Espafia, “también es muy
significativo que ambos, cadenas
hoteleras (1%)y turismo (3%)
sean los que menor niumero de
veces hayan sido sefialados
como desfavorables durante el

estudio KAR”. "“Cifras que, sin
duda, manifiestan que las activi-
dades de las diferentes em-
presas tur2sticas vy
leras de Espafia cuentan con una
buena reputacion , una base
imprescindible para que la con-
fianza en el futuro de uno prin-
cipales de los ejes en los que gira
la economia espariola se contin-
Ue fortaleciendo

El impulso del crecimiento del
sector turistico es vital para el
avance de la economia espa-

flola y deber 8 estar
por una oferta en la que prime la
calidad , la atencion al cliente

sin dejar de apostar por la RSC

y el respeto al medioambien-

te ”, afade Kurtis.
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Al hablar de favorabilidad hacia las principales empresas, NH Hoteles es elegida co-
mo la séptima (41%) y Paradores de Turismo la décima, tan s6lo por detras de
grandes firmas como Apple, Inditex o Mercadona.

Lo mismo sucede al hablar de calidad en sus productos y servicios: NH Hoteles
(44%) y Paradores de Turismo aparecen entre
otras como Google, Coca Cola o El Corte Inglés

Al referirse exclusivamente a empresas, dos de
las principales cadenas, NH Hoteles y Parado-
res de Turismo se encuentran entre las 10
compafias que gozan de mayor favorabili-
dad y entre las 10 firmas con mejores pro-
ductos y servicios junto a otros gigantes de la
informatica, la distribucién o la alimentacién co-
mo Google, Apple, Inditex, Mercadona, El Corte
Inglés o Coca Cola.

En concreto, NH Hoteles ha sido elegida en la 22
oleada del estudio KAR de 2011 como la séptima
compaifia (41%) mas favorable, mientras que
Paradores de Turismo es la décima (38%b)
tan sélo por detras de grandes firmas como Ap-
ple, Inditex o Mercadona.

Lo mismo sucede al hablar de calidad en sus productos y servicios en donde NH Hoteles (44%6) y
Paradores de Turismo aparecen entre las diez primeras junto a otras como Google, Coca Cola o El
Corte Inglés.Por su parte, Sol Melia ha sido elegida como la décima empresa espafiola mas recono-
cida por su sensibilidad hacia Latinoamérica. En este mismo ranking figuran otras grandes compafias
como Telefénica, Santander o Repsol.Ademas, filberia una empresa que se podr2?a
o0 menor medida con el turismo, ha sido elegida en la 22 oleada del estudio KAR como la octava em-
presa mas estratégica para la economia espafiola (30% ), la octava compafiia espafiola con

mayor presencia internacional (25% )y la quinta con mayor sensibilidad hacia Latinoamérica

(29% ) 0 afiade Norman Kurtis, CEO de
IPSOS Espafa.

Desde el afio 2007, el Estudio KAR pulsa
la situacion econdmica y mide la Re-
putacion Corporativa de las principales
empresas del pais, tanto las incluidas en
el IBEX 35 como otras representativas
de muchos y diversos sectores relevantes
para la economia espafiola. Como en edi-
ciones anteriores, esta 22 oleada del Estu-
dio KAR, en 2011, ha contado con la parti-
cipacion de analistas, politicos, acadé-
micos, periodistas y lideres empresa-
riales. En total, mas de 250 personas
han respondido a la encuesta de IPSOS en

esta ocasion.
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